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Virt arbete pi Ersta diakoni ar grundat i vetenskap
och utfort med hjdrta. Som idéburen aktor dterinvesteras
vinst i verksambeten, alltid i syfte att hjilpa fler.



FOroro

Aven 2024 blev ett mycket intensivt ar pd Ersta diakoni.
Under aret har i princip hela "det gamla sjukhuset” reno-
verats och byggts om for vi ska kunna erbjuda fler min-
niskor vérd. I samband med det har vi ocksi startat nya
verksamheter och breddat virt erbjudande. Totalt sett
har sjukhusets omsittning 6kat med cirka 37 procent
under 2024. Det ir ett fantastiskt arbete som utforts av
alla inblandade.

De sociala verksamheterna har fortsatt att utvecklas
i positiv riktning och har under édret skrivit avtal kring
flera nya verksamheter inom édldreboende och LSS-
boende. Det har ocksd forekommit méinga kontakter
med kommuner runt om i landet som ir intresserade

av vira verksamheter.

En stor hindelse under aret var naturligtvis for-
siljningen av husen pa Erstagatan 1, A-C. Det innebir
att Ersta diakoni har sélt av néstan alla fastigheter for
boende. Ett svart beslut, men Gvertygelsen dr att det

ir bra pé ling sikt da vart diakonala uppdrag handlar om
att bedriva vird och omsorg, samtidigt som det ocksa

tar ner foreningens finansiella risker i och med att vi har
amorterat en hel del pa vara lan.

Inom den kyrkliga verksamheten har det som vi kallar
Ersta kulturscen fortsatt att vixa och utvecklas. I den
har vi en mojlighet att forstirka och lyfta fram en av de
saker som gor Ersta diakoni unikt; att alla aspekter av det
minskliga livet ska rymmas i vira verksamheter.

Ersta diakoni befinner sig i stindig rorelse och det ir
ett ovirderligt arbete som utfors av vira medarbetare i
motet med patienter, boende, kunder och andra. Och det
ir i det motet som Ersta diakonis djupaste identitet blir
konkret, det dr dir vi ser minniskan. Ett stort tack till
alla f6r 2024.

Stefan Nilsson Kenneth Bengtsson
Direktor Ordftrande
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Siffror i MSEK

[l Erstasjukhus ... 931
Ersta sociala verksamheter ...................... 860
Ovriga verksamheter ............................... 92
Totalt ... 1883

9%

fler anstéllda medarbetare under aret.
Per 31 december 2024 hade Ersta diakoni
1 933 medarbetare.
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Vara verksamheter

Ersta diakoni ar Sveriges storsta idéburna vard- och omsorgsaktér, med en tydlig vardegrund
som bygger pa att se hela manniskan. Vara vardeord ar professionalism, tillit och hopp.

Ersta sjukhus

Ersta sjukhus, med anor fran 1851, bedriver till
storsta del sin verksamhet pa Sédermalm i Stock-
holm, men tar emot patienter frin hela landet.

Hir bedrivs hogkvalitativ och specialiserad
sjukvard med savil bredd som spetskompetens
och sjukhuset omfattar: Kirurgi- och anestesiklinik,
Medicinklinik, Geriatrisk klinik, Rontgenklinik,
Palliativ klinik, Primirvards- och traumaklinik,
Aktiv fysioterapi och en forskning- och utbild-
ningsenhet.

Sjukhuset dr dven en universitetssjukvirdsenhet,
vilket bland annat innebir att sjukhuset arbetar
integrerat med de tre uppdragen vird, forskning
och utbildning.

Besoken till sjukhusets mottagningar har under
dret 6kat med 30 procent och sju nya verksamheter
har startat upp.

Ersta sjukhus

Antal vardkontakter dppenvard*
Antal vardkontakter slutenvard
Antal genomférda operationer
Antal rontgenundersokningar
Antal listade patienter primérvard
Antal pagéende forskningsprojekt

Antal studentveckor

*Besok, videomote och indirekt kontakt

2024
157 426
7620

4 581
20 354
9 451
56

550

2023
122 953
4899
4473
18 041
7872
45

331

Ersta sociala verksamheter

Antal hemtjanstkunder

Antal platser dagverksamheten

Antal platser éldreboenden
Antal platser LSS-gruppbostader

Antal deltagare i Ersta Vandpunktens
gruppverksamheter

Antal deltagare pa Ersta
Vandpunktens sommarlager

Antal kvinnor (samt medféljande
barn) pa vara skyddade boenden

* Siffrorna inkluderar ej dagverksamheten i Farsta strand.
** Siffrorna inkluderar ej Linnégéarden.

Aldreboende

Hemtjanst
® LSS

Sjukhus

Ersta sociala verksamheter
Erstas sociala verksamheter spanner
over en rad olika omriden och be-
drivs i Stockholm, Uppsala, Givle
och Sundsvall. Flera av verksamhe-
terna finns inom dldreomsorgen och
omfattar dldreboenden, hemtjinst,
anhorigstdd och 6ppna métesplatser
inriktade mot kognitiv sjukdom. Hir
finns dven LSS-gruppbostider for
minniskor med funktionsnedsitt-
ning, skyddade boenden for vélds-
utsatta kvinnor, stodverksamhet for
personer som 4r anhoériga till nagon
med substansberoende, Ersta Vind-
punkten, och stédverksamhet f6r de
som utsatts for sexuella Gvergrepp
under sin uppvixt, Ersta Hopp.
Under dret har antalet kunder
okat inom Ersta hemtjinst med sju
procent. Tvd nya LSS-gruppbostider
i Uppsala har under éret firdigstillts
men dnnu inte tagits i bruk. Under
dret avvecklades en dagverksamhet
och Linnegirdens entreprenadavtal
16pte ut.

Ersta kyrka

Ersta kyrka erbjuder andlig vird, och
som en del i detta finns gudstjanst-
livet, sjalavardande samtal och Ersta
kulturscen. Utover detta ansvarar
Ersta kyrka f6r Erstas sommarhem
Betania, oblatbageriet, museet och
kir- och volontirverksamheten.

Ersta fastigheter

Ersta fastigheter ansvarar for vira
hyresgister samt skotsel, stid och

och underhall av samtliga fastigheter.
Inom verksamheten finns dven Ersta
konferens och hotell samt restaurang-
en Ersta terrass.

Ersta diakoni &r en av fyra
idéburna delégare till Marie
Cederschiold hogskola, en
hdgskola uppkallad efter
Ersta diakonis forsta forestan-
darinna. Hogskolans fokus
ligger pa att vara ledande i
utveckling av praktiknéra
forskning och utbildning och
ar 2026 firar hogskolans sjuk-
skoterskeutbildning, liksom
Ersta diakoni, 175 ar.
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—fterfragan pa idéburen
vard och omsorg vaxer

Ersta diakoni fortsétter att véxa for att kunna hjélpa fler. Vi har mycket att bidra med till
svensk sjukvard och omsorg och ser positivt pa att kunskapen om, och efterfragan pa,
idéburna verksamheter 6kar stadigt.

Den nya urologimottagningen &r den enda pa Sédermalm i Stockholm. En dagkirurgisk enhet.

Vardenhetschef Erika Geijer
Cederborg klipper bandet
nar Ersta Dagoperation invigs.

Fredrik Hjern, verksamhetschef Kirurgi- och anestesikliniken (t v), direktor Stefan
Nilsson tillsammans med Helene Kylsten och Estella Iranli vid invigningen av gyne-
kologiska och urologiska mottagningen.

Vigledande for Ersta diakonis strivan efter att vixa dr att
vi tillsammans med 6vrig idéburen sektor i Sverige arbetar
for att tio procent av vilfirden utgors av idéburen vard
och omsorg ar 2030.

Det ir tydligt att lagstiftningen, som majliggor att regi-
oner och kommuner kan styra sin upphandling gentemot
idéburna aktorer, gor skillnad. Under éret valde Region
Stockholm att rikta upphandlingen om traumabehandling
t6r minniskor med posttraumatiskt stressyndrom till £6jd
av migrationsrelaterade hindelser mot idéburen akt6r och
den upphandlingen tilldelades Ersta sjukhus.

Likasa valde Stockholm och Uppsala kommun att
rikta varsin upphandling om 6vertagande av ett dldre-
boende till idéburen aktor. Den forsta valde Ersta diakoni
att std utanfor pd grund av att de ekonomiska forutsitt-
ningarna inte fanns. Den andra upphandlingen tilldelades
Ersta diakoni. Sedan dess har fyra stora omsorgsbolag,
stottade av Viardforetagarna, 6verklagat tilldelningsbeslu-
tet och inlett en rittsprocess som kan bli avgorande for
kommuners och regioners moéjligheter att reservera
upphandlingar for idéburen sektor framat.

Fler utékade uppdrag som tilldelades Ersta sjukhus
under dret var viktkirurgi f6r ungdomar 15-18 ar frin
Vistra Gotalandsregionen, gynekologisk vird, urologisk
vérd, dagoperation, kognitiv mottagning, specialiserad re-
habilitering, ytterligare tv geriatriska avdelningar samt en
utdkad option for vart somatikavtal med Region Stock-
holm om tio procent.

Region Stockholm har, inom ramen f6r de f6rind-
ringar som genomfors for vird av idldre, annonserat att de
under 2025 kommer infora ett virdval f6r geriatrik riktat
mot idéburna aktérer. Ar 2025 startar éven Ersta sjukhus
barnavirdscentral och 2026 startar Medicinkliniken ett
utdkat koloskopiuppdrag.

Ersta sjukhus har tredubblat antal vardplatser
Nir dret inleddes var inflyttningen i det nya sjukhuset
klar. Det gav mojlighet att renovera och rusta upp den

ildre sjukhusbyggnaden frin 1907 och sikra dess drift

i ytterligare manga ar framit. I de lokalerna har nya
mottagningar och avdelningar startat upp och Karolinska
sjukhusets sektion Hud med sexuell hilsa flyttat in.

Under éret har sjukhusets yta tredubblats, likasi antalet
vérdplatser. Sjukhuset har nu 174 (65) vardplatser, 7 opera-
tionssalar (5) och 8 (6) skopisalar.

Under édret har dven antalet anstillda pa sjukhuset okat
med 39 procent. Nya kompetenser som tillkommit dr
biomedicinska analytiker, gynekologer och specialistlikare
i psykiatri.

Okat genomslag fér sociala verksamheter

De sociala verksamheterna fortsatte ocksi att vixa

under 2024. Beldggningen pa dldreboendena ir ett

tydligt exempel pa det och under aret var den i genom-
snitt 98,5 (92,4) procent. Flera kvalitetspriser erholls
under dret och Ersta Vindpunkten fick dessutom motta
Stiftelsen Allménna Barnhusets "Stora priset”. De gav
under dret dven ut antologin "9 roster frin Vindpunkten”,
en bok som nu finns tillginglig pi Stockholms bibliotek.

"Dolda kvinnor”, det projekt som drivs av kvinnor med
anknytning till Erstas skyddade boenden, publicerade
tillsammans med Marie Cederschiold debattartiklar,
deltog pi konferenser och fick artiklar publicerade, bland
annat i Qualitative Health Research. Under éret antogs
en ny lag i syfte att 6ka tryggheten pi skyddade boen-
den. Den 1 april infordes tillstandsplikt, ett beslut som
Ersta diakoni vilkomnar.

Nya medarbetare tillkom &ven hér under dret — och
nya specialistkunskaper. En sadan besitter Elin Stamnell,
specialist inom kognitiva sjukdomar, som i ett nytt upp-
drag stéttar dldreboenden och sikerstiller medarbetarnas
fortsatta hoga kunskap inom omridet.

Mot slutet av aret togs forsta spadtaget for det nya dld-
reboendet om 80 platser som kommer att byggas i Tensta.
Inflytt r planerad till &r 2026. Under 2025 6ppnar dven
de tvd nybyggda LSS-gruppbostiderna i Uppsala.

Tva nya avdelningar och ytterligare 50 geriatriska vardplatser.

Enhetschef Maria Nordin Holmberg (t v), sjukhusdirektér Sara Lindholm Larsson
och Charlotte Julius, verksamhetschef Geriatriska kliniken vid invigningen av

ytterligare tva geriatriska avdelningar.

Ett symboliskt spadtag.

Daniel Nyberg, socialchef (tv), SBB:s
vd Leiv Synnes och exploaterings-
namndens ordférande Anders
Osterberg (S).

Ersta diakoni vaxer i Tensta.

Daniel Nyberg, socialchef (tv), Helena Ruhmén, kommunikations= och
marknadschef, och Bjérn Overmark, fastighetschef var pa plats.




ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

PORTRATT

Ved manniskan | centrum

Ordet diakoni handlar om att genom delaktighet, med respekt och i émsesidig solidaritet méta méanniskor
i utsatta livssituationer. Med vard och omsorg under samma tak hittar Ersta diakoni nya méjligheter att
moéta dessa behov. Sjukhusdirektér Sara Lindholm Larsson och socialchef Daniel Nyberg berattar mer.

— Milbilden ir att kunna se och mota minniskans behov
genom livets olika faser. Att vi ska fi méinniskor att kinna
sig trygga nir de soker for vard. Ett sitt att gora det pa
ar att samordna den vard vi ger och sammanlinka virden
med den omsorg vi ocksd bedriver, sdger Sara Lindholm
Larsson, sjukhusdirektor.

Hon ger ett exempel:

— Att en patient pa geriatriska kliniken kan fi besok
av den sjukskoterska frin ASIH (avancerad sjukvird i
hemmet) som ska ta hand om patienten efter utskrivning
skapar tydliga mervirden.

Socialchef Daniel Nyberg:

— Vir malbild ér att skapa ett ekosystem mellan Erstas
verksamheter si att antalet virdkontakter for exempelvis
den ildre kan minska. Genom att viva samman vird och
omsorg kan vi bidra till en kinsla av 6kad trygghet, bade

t6r den med vird- och omsorgsbehov och dennes anhériga.

Fler sammanhalina fléden

Att Ersta diakonis medarbetare uppskattar att lira av
varandra ir tydligt och méinga lyfter moéjligheten att kun-
na vixla arbetsuppgifter, genom att byta arbetsplats inom
organisationen, och att fi méjlighet att lira av varandra
som négra av anledningarna till att man trivs s bra.
Moiligheterna till ett 6kat samarbete dr ocksd ménga.

— Ersta sjukhus kognitiva mottagning och var dagverk-
samhet, anhorigstéd och 6ppna métesplatser inriktade
mot alzheimer gér ju hand i hand. Likasé sjukhusets
traumabehandling dir kunskap fran flera av Erstas sociala
verksamheter kan bidra. Vi har allt att vinna pi att kom-
ma samman dnnu mer och utvecklas tillsammans, siger
Daniel Nyberg.

Samarbetena som ligger i plan framat handlar inte
bara om att 6ka flédena inom respektive verksamhets-
omréide och mellan dem, utan dven med andra parter
som akademin.

— Hir finns mycket att vinna. Ersta sjukhus IBD-ut-
bildning f6r sjukskdterskor pd Marie Cederschiold hog-
skola dr ett tydligt exempel pé det. Fullsatt tre 4r i rad!
Suget efter den kunskap vi besitter pa Ersta sjukhus ér
stor, siger Sara Lindholm Larsson.

Med Marie Cederschi6ld hogskola pagar flera
samarbeten, men dven andra lirositen nationellt
och internationellt.

Med fokus pa de ildre

— Vi minniskor blir allt dldre och tack vare en hilsosam
livsstil, nya likemedel och medicinsk utveckling dr vi
ocksi friskare. Framover kommer en allt storre del av
vérden att ske i hemmet och sé dr det redan idag. Bara
under detta dret okade ASIH-verksamheten péd sjukhuset
med nira 30 procent, siger Sara Lindholm Larsson.

Hon fortsitter:

—Tank bara vad mycket vi har att vinna pa att medar-
betarna inom hemtjinst och sjukskoterskorna och likarna
pa ASIH kidnner varandra och kan utvecklas tillsammans.
Ett 6kat samarbete hir kommer kunna bli fantastiskt bra,
bade for oss sjilva och de vi arbetar for.

Vird och omsorg ér tvd omriden med olika huvudmain:
regionen respektive kommunerna. Manga samhillsvinster
skapas nir man lyckas sammanféra dessa omriaden mer.

— Som patient, dldre eller anhérig har man i grunden
bara ett behov — att bli omhindertagen och fa hjilp med
det man sjilv inte klarar av. Malsittningen ér att skapa si
sammanhillna virdfloden som moéjligt si att den som be-
héver vard eller omsorg kan rikta sin kraft och energi mot
att skapa ett sa gott liv som den kan, siger Daniel Nyberg.

Han fortsitter:

— Vi ser ett 6kat samarbete som en naturlig utveckling.
Utifrin virdegrunden att "se médnniskan” ligger detta
arbete i vart DNA. Det finns en oerhérd kraft, vilja och
engagemang for att arbeta tillsammans.

Ett axplock av initierade
samarbeten inom Ersta diakoni

» Palliativa kliniken och Ersta kyrka har stéttat
Erstas aldreboenden i arbetet med att ta fram
vardatgarder i det palliativa skedet. Las mer
om det pa sidan 22.

» Erstas skyddade boenden har utbildat Ersta
hemtjanst i kunskap kring vald i hemmet.

» Palliativa kliniken har utbildat Ersta hemtjénst
i kunskap om vard i livets slutskede.

b
Det finns en oerhord kraft,

vilja och en

emang for

ammans.
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Forskningsframsteg pa Ersta

Pa Ersta diakoni ar en viktig byggsten i verksamheterna att bidra till att vi hittar I6sningar
pa problem, utokar kunskapen och framjar var forstaelse av varlden. Egen forskning, eller
att vara verksamheter beforskas, bidrar till detta.

Inom Ersta sjukhus dr var forskningsinriktning tyd-
lig. Som universitetssjukvirdsenhet med Kirurgi- och
anestesikliniken och Medicinkliniken anknutna till
Karolinska Institutet, dr forskning, utbildning, ut-
veckling och innovation en del av kirnverksamheten
och vil integrerat i virden.

Att inte bara halla sig uppdaterad pi de senaste
forskningsronen, utan faktiskt flytta fram positionerna
och sjilva driva utvecklingen dr en drivkraft. P Ersta
sjukhus dr vigen mellan forskning och patientnytta
kort. Forskningen dr mestadels patientnira och tack
vare den hogkvalitativa vard som utfors hir, och de
stora volymerna av patienter som sjukhuset har, dr
forutsittningarna for forskning goda.

Nigra av sjukhusets storsta forskningsomriden
inom kirurgi dr kolorektalcancer och obesitaskirurgi
liksom utveckling och utvirdering av kirurgiska tekni-
ker och rutiner i samband med patientens operation.
P4 Medicinkliniken bedrivs framgéngsrik forskning
inom endoskopisk diagnostik och behandling av tidiga :
cancerforindringar i tarmarna, bland annat med hjilp » Anders Thorell, FoU-chef, handledde Bengt Novik
av Al, omhindertagande av unga patienter med IBD : (timanstalld vid Ersta sjukhus) som i november
samt ett flertal likemedelsprévningar. disputerade med forskningsstudien “Groin Hernia

Under éret pdgick ett 50-tal kliniska forskningsstu- Repair: Evaluation of Clinical Impacts and Interac-
dier. Forskningen pi Ersta sjukhus méjliggors tack vare tions of Mesh and Mesh Fixation”.
gavor och bidrag frin anslagsgivare. Ett extra varmt
tack till Erling-Perssons Stiftelse, Innovationsfonden,
Regionalt Cancer Centrum, Vetenskapsridet, Bengt
IThres fond, Cancerfonden, Svenska Likaresillskapet och

Region Stockholm (ALF-medel) och 6vriga givogivare :  » Kirurgi- och anestesikliniken fick ALF-anslag fér
for att ni mojliggor vir strévan efter att finna nya svar pa : projektet som underséker kirurgisk behandling av
bista behandlingsmetoderna framit. paraesofagalt brack. Aven Endoskopienheten fick
ALF-anslag for att forbattra varden kring patienter
med forstadier till cancer i analkanalen.

exempelvis i forskning i egenskap av forskningsassisten-
ter. Ersta LSS gruppbostider har ocksa beforskats for att
undersoka effekterna av ett mer inkluderande arbetssatt
kallat "Active support". Resultat presenterades i novem-
ber och visar glidjande att det inkluderande arbetssittet
skapat bittre relationer och 6kad livskvalitet pa véra
LSS-boenden.

Flera andra slags samarbeten pégér kontinuerligt med
hogskolan, allt fran utbildningar till inspirationsdagar.

Hant under aret

» Under aret antogs Ann-Sofie Backman, FoU-ledare
vid Medicinkliniken, till docent i Gastroenterologi
vid Karolinska Institutet. Hon handledde Sophie
Walton Bernstedt som i maj disputerade med forsk-
ningsstudien ”Risk factors for colorectal cancer and
the impact on life in Lynch syndrome".

» Marcus Reuterwall Hansson, postdoktoral klinisk
forskare och 6verldkare i kirurgi, beviljades under
aret post doc-anslag for fyra ar.

Om Marie Cederschidld hdogskola

Marie Cederschisld hégskola, uppkallad efter Ersta :
diakonis forsta forestindarinna som startade upp Ersta : » PiaNilsson, anhdrigkonsulent vid Ersta sociala
sjukhus samt Sveriges forsta sjukskoterskeutbildning : verksamheter och doktorand vid Marie Ceder-
1851, dr en hogskola med fokus pa patientnira forskning schiéld hogskola, deltog i ett forskningsprojekt
och utbildning. Ersta diakoni dger den tillsammans med pé& Halsohdgskolan i Jénkoping dér man utredde
ytterligare tre idéburna aktorer och flera av hogskolans anhorigstodets effekter. Slutsatserna av denna
forskningsprojekt dr direkt knutna till vira verksamheter. studie publicerades under aret i norska Tidsskrift

Kvinnor knutna till vira skyddade boenden deltar for omsorgsforskning.

Under aret arbetade forskningssjukskéterskorna pa Ersta sj

med ett 50-tal kliniska forskningsstudier.

hus

Nigra vetenskapliga axplock frin historien till idag

1851
1862

1876
1897

En av Ersta sjukhus
férsta anstallda,
lakaren Adolf Fredrik
Melander, var tidig-
ast med att i det
offentliga lyfta fram
férdelarna med att &ta
frukt och grént — och gav 1876

ut den forsta svenska vegetariska kokboken.

Lakaren Marten
Sondéns, anstalld
vid Ersta sjukhus &)
1876-1897, var el 1F
den férste att regel- ¥ bI
bundet undervisa om w
vardhygien i Stock-

holm, nagot han gjorde som

bitrddande larare vid Stockholms under-
visningsanstalt for barnmorskor fran 1881.
Ar 1886 blev han professor och larare vid
anstalten, tillika dverlakare vid Sédra barn-
boérdshuset, fram till 1911.

1952
1971

2010
2023

Pa 1940-talet
skapade Thore
Olovson den be-
rémda Olovson-nalen,
den uppfinning som
alla ndlar som sedan
dess anvands for att
séatta intravends infart &r en

variant av. Ar 1952 tilltradde han som lakare
pa Ersta sjukhus och hér avslutade han
ocksa sin karriar 1971.

En av nutidens stérsta forskningsprojekt
pa Ersta sjukhus, som dessutom vunnit
internationell uppmarksamhet, ar den sa
kallade Slits-studien. En registerbaserad,
randomiserad, kontrollerad studie dar
vilken metod som &r bast vid laparoskopisk
gastric bypass-operation undersédktes.Tid-
skriften The Lancet rapporterade om den
2016 och omskrev den med den retoriska
frdgan: "Ar detta varldens basta kliniska
forskningsstudie?".
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PORTRATT

—rstas attraktionskraft
ar stor’

Ersta diakoni ar en ideell férening vars hégsta beslutande organ ar arsmétet dar varje
betalande medlem har en rost. Vid arsmoétet 2024 valdes tva nya styrelseledaméter in:
Charlotte "Lotta” Strémberg och Gabriel Wikstrom.

Den ena styrelseledamoten med erfarenhet frin nirings- — Ersta diakoni kan ocksi inspirera med sina manga
livet och den andra styrelseledamoten med erfarenhet frin exempel pa hur man lyckats férena vird och omsorg med
politikens korridorer. Bada drivna av en vilja att bidra till minniskan i centrum. Att fortsitta vidareutveckla detta
att Ersta diakoni fortsitter vixa. inom organisationen kanaliserar kraft och hir finns en

— Som folkhilsominister f6ljde jag de idéburna vard- stor potential framat, sdger Lotta Stromberg.
och omsorgaktorerna med intresse. Hur ni lyckats knyta
ihop en tydlig virdegrund med kontinuerlig hog kvalitet Ett speciellt uppdrag
inspirerade. Ersta diakoni har visat att det gér att driva Att bidra och péaverka en verksamhets utveckling frin
vird och omsorg pa ett hillbart sitt. Jag tycker det dr styrelsebordet dr en speciell typ av arbete. Lotta har arbetat
jattespannande att komma narmare verksamheterna nu heltid som styrelseproffs sedan 2012 och sitter dven i
och se vilka nycklarna ir, siger Gabriel Wikstrom. styrelserna for Hoganids AB, Kinnevik AB, Clas Ohlson
Charlotte "Lotta” Strémberg héller med. AB och Lindéngruppen.

— Det ir tydligt att det har en speciell attraktions- — Att vara styrelseledamot ir ett spannande, ligintensivt
kraft att vara Ersta-vin. Och det dr uppenbart att folk dr uppdrag. Det giller att hitta ritt balans mellan att utmana
nyfikna pa Ersta diakoni ddr man vilar pa en 175 ér ling och stétta. Uppdraget f6r Ersta diakoni kdnns autentiskt
historia av att vara en viktig del av Stockholms sjukvérds- meningsskapande. Hir far jag ocksd méjlighet att koppla
system, samtidigt som man hela tiden lyckats utveckla de ihop allt frin mina erfarenheter som sjukvardsbitride till
kunskaps- och personalintensiva verksamheterna. uppdrag inom niringslivet.

Idéburet ar framtiden Vad kommer framgangsreceptet att vara?

Att tiden for idéburna verksamheter ir nu ir de bada — Min erfarenhet dr att partnerskap mellan akademi, nér-
eniga om. Runt 70 procent av svenskarna dr motstindare ingsliv och samhallsférsérjning dr nyckeln till framgéngsrik
till vinster i vilfirden, enligt SOM-institutets matningar utveckling. Lyckas man bygga broar mellan olika intressen
(en oberoende undersokningsorganisation vid Goteborgs sd dr mycket vunnet. Likasa att fokusera pé ledarskapet, lata
universitet). Samma institut visar ocksa att hogst kvalitet minniskornas intressen komma forst och fa alla medar-
inom dldreomsorgen finns pé idéburna dldreboenden. betare att agera samstimmigt mot ett tydligt uppsatt mal.

—Tendensen ir tydlig. Stodet mot vinster i vilfirden ir
brett och dir har de idéburna véird- och omsorgsaktorerna
en fantastisk méjlighet att sticka ut hakan i debatten och
visa att deras affirsmodell, dir vinsten oavkortat dterin-
vesteras i verksamheten, har en samhillsbyggande trovir- En jamstalld styrelse
dighet. Med mer idéburen vard och omsorg i landet sa blir
det valfrihet pa riktigt, siger Gabriel Wikstrom.

Men de idéburna aktérerna har dven en annan viktig
uppgift menar Gabriel.

— Nir idéburna aktérer som Ersta diakoni viljer att
inte limna ett anbud for att ersittningsnivan dr for lig for
att kunna bedriva kvalitativ vird och omsorg s dr det ett
starkt signalvirde till beslutsfattare. Nér ersattningsnivierna » Lds mer om Erstas styrelse péd sidan 60.
inte 4r dimensionerade for att klara driften méste det f4 en
dndring. I det arbetet dr Erstas rost trovirdig och viktig.

Nar Ersta diakoni bildades 1849 skrev man in i stad-
garna att styrelsen skulle strava efter en sa jamlik
konsfordelning som majligt. Ett banbrytande beslut
redan for 175 &r sedan. Genom aren har konsfor-
delningen varit jamn, &ven om den kvinnliga repre-
sentationen i perioder varit i dvervdgande majoritet.
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Vart hallbarhetsarbete

Att agera hallbart ar att ta ansvar, nagot som Ersta diakoni gjort sedan 1851. Med utgangs-
punkt i vart diakonala uppdrag och intressenters krav och férvantningar driver och utvecklar

vi hallbarhetsarbetet.

Hallbarhetsarbetet pa Ersta diakoni dr uppdelat i tre
omriden dir den sociala héllbarheten genomsyrar hela
var verksamhet.

De tvd andra omradena dr miljémassig och ekonomisk
hallbarhet. Dessa satter ramarna for virt arbete med att
minska vir miljépaverkan och bedriva en ekonomiskt
hallbar verksamhet.

Tillsammans samverkar dessa tre s att vi kan driva
en hogkvalitativ verksamhet och pa ett hallbart sitt vixa
for att kunna hjilpa fler.

Tydlig malstyrning
Att vi tar ansvar for en héllbar nutid och framtid uttrycks
i véra langsiktiga mél och tydliggors i delmil avseende
bland annat arbetsmiljo, miljépaverkan och éterinveste-
ring av ekonomiskt 6verskott.

De fyra lingsiktiga malen sitter riktningen for att
uppna visionen om en virdig vilfird for alla, och nyckel-
tal till respektive mal f6ljs regelbundet upp.

Hur vira aktiviteter bidrar till Agenda 2030:s mal
kan du lisa mer om pad sidan 33.

Vara fyra langsiktiga mal

1. Viutgir alltid frin den enskilda
manniskans behov och situation.

2. Viger vird och omsorg med
hogsta kvalitet.

3. Viviésxer for att ge fler tillging till

idéburen vdrd.

4. Tillsammans tar vi ansvar for en

hallbar nutid och framtid.

Standig kvalitetssakring och utveckling

Vi utvecklar och kvalitetssikrar dven l6pande vira
arbetssitt. Ersta diakoni dr ISO-certifierade enligt
ISO 9001 (kvalitet) och ISO 14001 (miljo), vilket
ir ett stod i arbetet med att sikra att lagkrav och
internationella standarder for kvalitet och milj6
uppfylls, att vir miljopaverkan minskar och att den
vird och omsorg vi bedriver hiller hog kvalitet.
Regelbundna revisioner, externa som interna,
kompletterar detta arbete.

Kontinuerliga riskbedémningar

Att arbeta proaktivt med att f6lja, utvirdera och
hantera vira risker ar en central del i virt kvalitets-
torbittrande arbete. Genom riskanalyser, egen-
kontroller och avvikelser arbetar vi med att minska
risker i vért dagliga arbete och stindigt forbattra var
verksambhet, frin ledningsniva till daglig, operativ
verksambhet.

Ersta diakonis intressenter

Vara intressenters krav och férvantningar har
betydande inverkan pé hur vi driver och utvecklar
var verksamhet. Lopande dialog med dem lagger
grunden till vart hallbarhetsarbete.

Vara intressenter:

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Medarbetare » Finansiarer
Patienter » Kommuner
Boende » Regioner
Anhériga » Remittenter
Hyresgaster » Myndigheter
Kunder » Universitet
Gaster » Hoégskolor
Medlemmar » Leverantérer

Gavogivare



ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Social hallbarhet

Social hallbarhet beskriver allt det som Ersta diakoni med sina verksamheter gér, aret om
och varje dag. Med den vard och omsorg vi ger bidrar vi till en vardig valfard for alla.

Se manniskan

Var virdegrund ér att se méinniskan och méta henne
utifrin de erfarenheter hon bar med sig och den kraft

och det mandat hon besitter. Att mota manniskor bortom
sin sjukdom, oro eller dldrande utgdr stommen i hur

vi arbetar.

Att se minniskan kan ocksi handla om att sinka
trosklar, minska ridsla och att lyssna. Ett exempel pa det
frin det gingna aret dr Ersta kyrkas sammankomster
tillsammans med medarbetare pa nagra av Erstas dldre-
boenden i syfte att lira ut enkla tekniker f6r att kunna
halla svira, existentiella samtal. Ett annat exempel ar hur
man pa Ersta sjukhus arbetat for en forbittrad patient-
upplevelse och via medel fran Linnéa Carlssons Stiftelse
kunnat kopa in en projektor till rontgenmottagningen
som gor upplevelsen av skiktrontgen behagligare.

Patient-, boende- och kundupplevelse

Patienters, boendes och kunders dterkoppling pi den vérd
och omsorg vi ger, ger oss insikter i hur vi kan férbittra
kvaliteten och f6r framtiden ge bittre vird- och omsorgs-
upplevelser. Att ens asikter virderas, att kinna sig hord
och respekterad, kan bida till ett storre fortroende for oss
som vérd- och omsorgsgivare. Regelbundet f6ljs patient-,
boende- och kundupplevelsen upp med olika typer av

matningar.

» Ersta sociala verksamheter
Inom Erstas sociala verksamheter har metoderna for
att mata nojdheten hos boende, kunder och deltagare
fordndrats under aret och ett nytt sitt testas. Nytt dr
att vi nu miter upplevd néjdhet inom fem dimensio-
ner: Inflytande & delaktighet, Bemotande, Trygghet
& fortroende, Information & kommunikation samt
Generell n6jdhet dir resultatet kommer presenteras
som ett index mellan 0 och 2, dir 2 dr det hogsta
mojliga virdet.

Underlaget for indexet himtas bland annat frin
Socialstyrelsens och SKR:s brukarundersékningar. For
verksamheter dir externa mitningar saknas genomf6r
vi egna mitningar som bidrar till samma index.

Resultaten visar att upplevd kvalitetsindex for
dldreboende och hemtjinst dr 1,51 respektive 1,49,
dir dimensionen Bemotande fir hogst betyg (1,84

respektive 1,89). For skyddade boenden dr kvalitetsin-
dex 1,80, dir Trygghet & fortroende fir hogst betyg
med 1,90. For LSS-verksamheterna har resultat annu
inte publicerats. Eftersom detta sitt att méta ar nytt
finns inga jaimférbara resultat frin féregiende ar.

» Ersta sjukhus

Patienters upplevelse av sitt besok pd Ersta sjukhus

undersoks med hjilp av en digital enkit som skickas ut

en vecka efter vard- och behandlingstillfillet.
Svarsfrekvensen dr hog, 67 (65) procent, att jim-

f6éra med nationella patientenkiten som besvaras av

52 procent (2023). Dessutom har antalet besvarade

enkiter, tack vare Ersta sjukhus 6kade patientunderlag,

okat med cirka 700 till 23 748 svar. Patienten har dven

mojlighet att limna fritextsvar.

“Stort tack for all hjalp och de rad jag
fick. Jag uppskattar verkligen er om-
tanke och att ni tog er tid for mig.”

Citat fran fritextsvar i sjukhusets digitala enkét.

En sammanvigning av hur patienter upplever néjdhet,
trygghet, omhindertagande, fortroende och om de
rekommenderar Ersta sjukhus till nigon i en liknande
situation utgér kvalitetsindex som fortsitter att ligga
hogt: 95,8 (95,6) av 100.

Patientsékerhet
Att boende, patienter och kunder inte kommer till skada,
eller riskerar att komma till skada, dr for oss en sjilvklarhet
och ett arbete som har hogsta prioritet. Patientsikerhet
sikerstills genom en kombination av strukturerade proces-
ser, tydliga riktlinjer, checklistor och instruktioner samt ett
kontinuerligt fokus pi att minimera risker for skador.
Riskbedémning ir ett proaktivt arbete som gors for
att uppmirksamma och férebygga skador hos patienter
och boende genom att identifiera personer som har en
risk for att skadas. Forebyggande dtgirder sitts in baserat
pa dessa bedémningar. Genom egenkontroller, avvikelse-
hantering och internrevisioner uppmiérksammas eventuella

» Ho6g kundnéjdhet gav Ersta Nés-

bypark en kvalitetsbonus av Taby
kommun.

Villa Cederschidld fick hogt eller
hdgsta kundomddmet i samtliga
parametrar i Stockholms stads
enkat for dagverksamheter.

Rontgenkliniken pa Ersta sjukhus
mottog Sjukhuslakarnas fortbild-
ningsdiplom.

_Erstas nya sjukhus belénades med Stockholms stads

utmarkelse "Arets Stockholmsbyggnad”. Under aret
belénades det &ven med den internationella designtid-
ningen Monocles utmarkelse ”Best health care 2024”.

Prisregn over Ersta diakoni

» Nacka kommun, dar Erstas
aldreboenden Sarahemmet och
Ednahemmet ligger, och Uppsala
kommun, dér Juliahemmet ligger,
utsags till Guldkommuner av det
nationella kvalitetsregistret Senior
alert. Utmarkelsen &r ett kvitto pa
att samtliga &ldreboenden inom
dessa kommuner arbetar syste-

matiskt for att starka patientséaker-

heten och de boendes halsa och
valbefinnande.

» Stefan Nilsson, direktor pa Ersta diakoni, mottog Kungl. Séllskapet Pro
Patrias guldmedalj ”"Fér medborgerliga fortjanster” i 12:e storleken.

» Ersta Lydiahemmet erhdll stipen-

dium fran fastighetsutvecklaren
Stenvalvet for sitt arbete med en
ny, inbjudande utomhusterrass.
Stenvalvet belénar arligen satsning-
ar som berikar vardagen hos de
som bor eller arbetar i de byggna-
der de utvecklat.

Ersta Vandpunkten erhéll Stiftelsen
Allmanna Barnhusets ”Stora priset”
for sitt arbete med barn och unga.

19
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brister och genom analys av dessa tar vi lirdom och kan
torhindra att liknande handelser upprepas. Patienter,
boende och deras anhériga bidrar till 6kad patientsiker-
het genom att stilla frigor och rapportera om de upple-
ver att nigot inte gar ritt till.

Ersta sjukhus, Erstas dldreboenden, LSS-boenden,
dagverksamhet samt Ersta Hopp upprittar drligen en
patientsikerhetsplan i linje med den nationella hand-
lingsplanen for siker vird. P4 sjukhuset har bland annat
indikatorer f6r god och siker vérd identifierats och ge-
nom att fortldpande f6lja och analysera resultatet av dessa
utvecklas sjukhusets kvalitets- och patientsikerhetsarbete.

For dldreboendena har fokus under dret legat pa att
6ka medarbetares kunskap om kognitiva sjukdomar och
en specialist i &mnet har anstillts. Ett annat viktigt fokus-
omrade inom dldreboendena dr satsningen pa att utveckla
de palliativa arbetssitten. Medarbetare har utbildats till
palliativa ombud via Palliativt kunskapscentrum, PKC,
och tvé chefer har gitt en utbildning i att leda den palli-
ativa varden. Palliativa ombud finns pa alla dldreboenden
och hjilper och vigleder sina kollegor och ger st6d ét
anhoriga. Satsningen pa palliativ vird har gett goda resul-
tat. I Palliativregistret syns en tydlig kvalitetstorbattring
och av de atta parametrar som Socialstyrelsen valt ut som
mest relevanta att bedoma ligger Erstas sociala verksam-
heter 6ver, eller lingt Gver, snittet i fem parametrar och
strax under i Gvriga.

P4 palliativa slutenvardsavdelningen pé Ersta sjukhus
har ett stort arbete genomforts for att forbattra patienters
skattning av smirta och symtom. Aven pa Geriatriska
kliniken har det palliativa omhidndertagandet forbittrats.
Under iret startade dven ett samarbete mellan den Geri-
atriska kliniken och infektionskliniken pa Sédersjukhuset,
i syfte att stirka kompetensen hos respektive specialiteter
och bittre kunna mota ett okat virdbehov av dldre med
komplexa infektioner.

Avvikelsehantering

En viktig del av verksamheternas ledningssystem for sys-
tematiskt kvalitetsarbete dr att risker, tillbud och negativa
hindelser rapporteras. Inom Ersta diakoni finns ett digitalt
system for rapportering av savil vird- och omsorgsavvikel-
ser som arbetsmiljé- och miljéavvikelser.

Som vérdgivare ska Ersta diakoni utreda hdndelser som
har medfort, eller skulle kunna ha medfort, en virdskada
eller ett missférhéillande. Utredningen ligger till grund for
beslut om eventuell anmilan till IVO enligt lex Maria och
lex Sarah.

Under aret gjorde Ersta sjukhus 5 (6) utredningar
gillande virdskada vilket ledde till 4 (3) lex Maria-anmal-
ningar. Tre avslutades utan vidare dtgird och for en invin-
tas fortfarande svar. Inom Erstas sociala verksamheter gjor-
des under éret 2 (5) utredningar gillande virdskada vilket
ledde till 0 (1) lex Maria-anmalningar. 5 (12) utredningar
gillande missforhallande gjordes under aret vilket ledde till
2 (2) lex Sarah-anmilningar. En dr avslutad av IVO utan
vidare atgird, fér den andra invintas fortfarande svar.

Kvalitetsutveckling

Som ett led i vart arbete med att stindigt forbittra och ut-
veckla vdra verksamheter initierades under ret "Ersta idé",
ett initiativ som fingar sjukhusmedarbetares goda idéer.
Tavlingen resulterade i 108 {orbittringsforslag dir fyra
vinnande idéer, kopplade till digitalisering och utbildning,
kommer realiseras framover. Mojligheten att genomfora
ovriga forslag ses ocksa over.

P4 FoUU-dagen, en dag med fokus pé forskning,
utbildning och utveckling, delades tvd inspirationspris ut.
Den ena vinnaren var Ersta hemtjinst, for sitt arbete med
att minska isolering och ofrivillig ensamhet bland éldre.
Under aret har alla hemtjinstkontor bjudit in sina kunder
till aktivitetstriffar dar korsing, quiz, surstrommingsskivor,
konserter och resor ut i skirgirden stitt pd agendan. Arbe-
tet har gjort succé och bidragit till att méinga av deltagarna
upplever en kinsla av mening och hopp.

Vi upplewr att arbetet med aktiviteter

for vira kunder verkligen gor skill-

nad. De lever upp och har fatt ndgot
att lingta till. Aktivitetsstunderna féir
ocksa nya ‘vdnskaper att blomstra —

kanske till och med karlek ibland.”

Lotta Bengtsson, verksamhetschef for Ersta
hemtjanst Stockholm vast.

Den andra vinnaren var Kirurgi- och anestesikliniken i

tatt samarbete med Aktiv fysioterapi, for sitt arbete med
att utveckla ett strukturerat, standardiserat och multipro-
tessionellt omhindertagande av de patienter som soker for
rektusdiastas. Tillsammans har de lyckats ge dessa patienter
en framtid, férhoppningsvis utan besvir och smirta.

"Bara i ar har vi tagit emot cirka

100 remisser. Patienter som soker for
rektusdiastas har ofta erfarenbet av
tidigare virdkontakter, men upplever
sallan att de dittills hittat ratt.”

Jael Tall, bitrddande éverldkare som aven forskar om ny
kirurgisk teknik for atgard av rekturdiastas.

Med den anhoériga i fokus

Anhorigstéd har sedan ling tid tillbaka spelat en stor och
viktig roll pa Ersta diakoni. Hir finns méjlighet till enskilda
samtal och vi erbjuder dven ett antal anhdriggrupper f6r an-
horiga till en nirstdende med kognitiv eller psykisk sjukdom

v
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Okat stod av de anhoriga i nytt projekt

Under aret startade den randomiserade studien
"Ersta hemma” pa Hjartmottagningen. Syftet var att
undersoka férdelarna med att patienterna blir aktiva
medskapare i sin egen vard.

Hjartmottagningen pa Ersta sjukhus ar en av landets
storsta hjartmottagningar inom 6ppenvéard med cirka
17 000 patientbesok arligen. Patienter med férmaks-
flimmer utgoér en stor diagnosgrupp. Formaksflimmer
ar ett kroniskt tillstdnd som 6kar risken for hjartsvikt,
stroke och kognitiv svikt. Cirka tre procent av den
vuxna befolkningen i Sverige lider idag av detta och
patientgruppen vantas vaxa.

- For att kunna mota det utokade vardbehovet
behdvde vi tdnka om och tanka nytt kring hur pa-
tienter kan bli medskapare i sin egen vard och ta
agandeskap over sitt tillstdnd, séger Ruha Cerrato
overlékare och huvudhandledare fér studien.

Genom hemmonitorering och anvéndning av den
digitala plattformen Alltid 6ppet kunde patienter

som ingar i studien 6vervaka sitt EKG, blodtryck
och andra vitala parametrar hemifran. Detta gav
dem mojlighet att lara sig mer om sitt tillstdnd och
fa snabb aterkoppling pa vilka atgarder de sjalva
kunnat vidta.

En annan viktig del i forstudien var att man pa

ett helt nytt sétt haft stdd av patientens anhériga.
Genom att forpliktiga sig till att vara en aktiv del av
den narstéendes hélsoresa blev den anhdriga en
viktig tillgang i rehabiliteringen.

| december sammanstélldes forstudien, och resul-
taten och intrycken fran de 20 deltagande patien-
terna som lottats att delta och féljas i tio veckor.
Resultatet tyder pa att digital hemmonitorering ar
sakert och uppskattat av patienter. Man kunde
ocksa se en signifikant 6kning i livskvalitetsaspek-
ten social funktion vilket kan tyda pa att metoden
bidrar till trygghet hos den som deltar.

Fr v: David Waldenhjort, 6verlakare och delhandledare, Ruha Cerrato, 6verlakare och huvudhandledare,
Dina Melki, 6éverlakare och Oskar Ahnlund, l&karstudent vid Karolinska Institutet.




Med fokus pa existentiell halsa

Under aret har Jemima Bentham Brodin, chef fér Ersta kyrka, Katarina Hellberg,
Overlakare och sektionschef pa Palliativa kliniken Ersta sjukhus och Emma Swanstrém,
omréadeschef for Erstas dldreboenden, utbildats i modern férandringsledning och sys-
tematiskt férbattringsarbete via kursen Advanced Training Program (ATP) vid Region
Jonkoépings lan. Utbildningen resulterade i en ny modell fér andligt och existentiellt stéd
vid livets slut for Erstas aldreboenden och Ersta sjukhus Palliativa klinik.

- Kunskapen kring palliativ vard och existentiell omsorg inom Ersta &r stor. Tillsammans
sétter vi nu ihop en modell med tillhérande stdd for att géra det enklare fér alla att méta
det svara, sdger Jemima Bentham Brodin.

Malet &r att boende, patienter och narstaende ska erbjudas andligt och existentiellt stod
i livets slutskede. Och att medarbetare ska kdnna sig trygga att méta existentiella och
andliga frdgor hos boende och patienter.

For att nd dit kommer utbildningsinsatser for medarbetare goéras, en Erstadvergripande
utbildningsdag kommer héllas arligen, en samtalsguide kommer lanseras och en verk-
tygslada for att systematisera insatserna vid enskilda dédsfall som bland annat inkluder-
ar en mall fér en hedersvandring och minnes- och andaktsstund.

Detta &r ett viktigt led for att forstéarka Ersta diakonis stod kopplat till existentiella fragor
- om liv s&vél som déd och allt som hér de bada till.

och f6r anhoériga vars nirstiende bor pi ett gruppboen-
de. Nigra ginger per ar bjuds anhériga in till rekrea-
tionsdagar och Café Minnesvirt ger féreldsningar om
kognitiv sjukdom en ging per manad.

Under édret blev Erstas anhérigkonsulent Pia Nilsson
doktorand vid Marie Cederschiold hégskola och star-
tade upp ett projekt, finansierat av bland annat Ingvar
Kamprads Stiftelse, som forskar kring anhérigskap nir
ens familjemedlem flyttar in pé dldreboende. Djupinter-
vjuer genomférdes pé flera av Erstas dldreboenden.

I januari 2025 genomfors for forsta gingen en kon-
terens pa Ersta med anhoérigskapet i fokus. Deltar gor
bland andra socialtjanstminister Camilla Waltersson
Gronvall.

Forskning och utbildning

Det vi pi Ersta diakoni gér dr grundat i vetenskap och
utfért med hjirta. Hir bedrivs forskning och under aret
har 56 (45) forskningsprojekt pagétt pi Ersta sjukhus, en
6kning med 24 procent sedan féregiende ar.

Totalt publicerades under aret 27 (35) vetenskapliga
artiklar knutna till Kirurgi- och anestesikliniken och
Medicinkliniken. Under ret handledde 11 likare inom
Ersta 16 doktorander, varav étta har fast anstillning pa
Ersta sjukhus. Sammanlagt bedriver tio av Ersta dia-
konis medarbetare en doktorandtjinst parallellt med sitt
heltidsuppdrag.

Att kunna erbjuda utbildningsplatser ar en viktig friga
inom Ersta diakoni. Under 4ret har Ersta sjukhus 6kat
sin mottagning av studenter avsevirt i takt med att nya
avdelningar etablerats. Detta giller framfor allt sjuk-
skoterskestudenter men en ny studentgrupp har ocksa
tillkommit: arbetsterapeutstudenter. Under 2024 har
Ersta sjukhus kunnat erbjuda praktikplatser till cirka
200 studenter, vilket motsvarar totalt cirka 550 student-
veckor. Detta innebdr en 6kning med 66 procent av
antalet studentveckor jimfort med foregiende ér.

Under dret har Erstas dldreboenden haft 53 sjuk-
skoterskestudenter under sammanlagt 265 veckor.
Under hosten har projektet Akademisk hemtjinst, ett
samarbete mellan dldreboenden, hégskolan och hem-
tjansten, drivits i syfte att 6ka forstaelsen och kunskapen
tor hela vardkedjan. Satsningen innebir att vissa studen-
ter som ldser sin andra termin genomfort sina tva f6rsta
VFU-veckor (verksamhetsforlagd utbildning) i hem-
tjansten. Projektet kommer att utvirderas under 2025.

Medarbetare - var framsta resurs

Viara medarbetare dr var frimsta resurs. Utan dem ingen
virderingsstyrd vird och omsorg. Inom Ersta diakoni
arbetar 1 933 (1 768) anstillda, en ckning med nio
procent. Storsta 6kningen har skett inom sjukhuset dir
39 procent fler anstillda nu arbetar jimfort med forega-
ende dr. Att Ersta sjukhus ér en attraktiv arbetsgivare ar
tydligt och under dret har vi kunnat tillsitta alla lediga
tjdnster. Att sikra rekryteringen av sommarvikarier till
dldreomsorgen ir ett stort fokusomride. En utvirdering
av sommarjobben gav héga betyg:
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Introduktion och stéd: 4,4 av 5,0
Bemd&tande och inkludering: 4,5 av 5,0
Gladje pa jobbet: 4,5 av 5,0
Utveckling och larande: 4,6 av 5,0

vVvvyy

Under aret lanserades ett nytt rekryteringssystem som maj-
ligg6r modernare och mer professionella arbetssitt inom
bade rekrytering och arbetsgivarvarumirke. I samband
med systembytet har vi tagit bort det personliga brevet for
att frimja objektivitet och rittvisa i bedémningen. Vi har
ocksé borjat anvinda systemets funktion for anonymisering
av ans6kningar, vilket innebir att personliga detaljer d6ljs
och endast relevant information for tjdnsten visas.

Ar 2024 genomfordes ingen medarbetarundersokning.
En ny modell arbetades fram och lanseras 2025.

Kvarstannandegraden 6kar

Att medarbetare trivs och stannar kvar hos oss dr viktigt
tor att sidkra kontinuitet och kompetens, och ett tecken pa
att vi dr en attraktiv arbetsgivare. Kvarstannandegraden for
Ersta diakoni sammantaget dr 74,7 (71,0).

Visselblasarfunktion

Inom Ersta diakoni finns en visselbldsarfunktion som kan
anvindas av bide medarbetare och externa parter for att
signalera att nigot inte stér ritt till. Funktionen komplette-
rar avvikelsehanteringssystemet och kan anvindas anonymt.
Under 2024 inkom 8 (2) drenden till visselblisarfunktio-
nen. 2 (1) bedémdes vara visselblisarirenden medan ovriga
hanterades pé annat sitt.
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Jens Berggren, vardenhetschef pa Ersta sjukhus kognitiva mottagning (t ho), ledde

ett panelsamtal med Anna Tenje, aldre- och socialférsakringsminister, Frida Nobel,
Socialstyrelsen, Charlotte Broberg, Halso- och sjukvardsnamnden i Region Stockholm,
professor Ulrika Winblad, Uppsala universitet, och Fredrik Linde, kvalitets- och
utvecklingschef i Knivsta kommun.

Kunskapsspridning

» Jens Berggren, leg. psykolog och vardenhetschef pa

Ersta sjukhus kognitiva mottagning, modererade ett
samtal pé Stiftelsen Solstickans och Karolinska Insti-
tutets symposium pa temat "Vardens utveckling vid
Alzheimers sjukdom och andra demenssjukdomar”.

Birgitta Mansson, underskoéterska och gruppchef
inom Ersta hemtjanst, satt i panelen pa Sveriges
Utbildningsradio AB:s tv-program ”Studio 65” och
pratade bland annat om hur vi kan stéarka och lyfta
underskoterskeyrket.

Soma Catomeris, psykoterapeut och socionom vid
Ersta Vandpunkten intervjuades i podcasten “En
beroendepodd”.

Sahereh Roshandel, chefssjukskoterska och verksam-
hetschef for Priméarvard- och traumakliniken, intervju-
ades i podden "Banbrytande ledarskap: Hélso- och
sjukvéard".

Elisabeth Forssén, verksamhetschef pé Ersta Julia-
hemmet, intervjuades tillsammans med tva boenden i
Sveriges Radio P4 Uppsala om hur det ar att bo och
arbeta pa ett aldreboende dit husdjur far félja med.

Kunskapen bland Ersta diakonis medarbetare &r stor. Har &r ett axplock av officiella sammanhang
dar de delat med sig av sitt kunnande till andra:

Sjukhusdirektér Sara Lindholm Larsson pratade

om ledarskap pa Pfizers 175-arsjubileum. Hon
modererade aven Stiftelsen Sjukvardens Ledar-
skapsakademis arliga ledarskapsdag och samtalade
om apotekens outnyttjade potential med riksdags-
ledamoter och representanter fran apoteksvarlden

i Almedalen.

Under Stockholm Pride foreldste endoskopist Peter
Borch-Johnsen och kontaktsjukskdterskan Sara
Sallstrém om sitt arbete med screening och behand-
ling av forstadier av analcancer hos HIV-positiva mén
och transkvinnor som har sex med man.

Ersta sjukhus-medarbetarna Ulrika Fyrhake, Jessica

Stjarngrim, Ann-Sofie Backman, Peter Borch Johnsen,

Erik Florwald och David Zuk forelaste om de senaste
rénen for gastroenterologi pa Gastrodagarna.

IBD-dagarna holls for tredje aret i rad pa Ersta. Fullsatt
och mycket uppskattat av deltagarna. Dessutom holls

en konferens pa Ersta med forskare och kliniker fran
Sverige och Danmark for att diskutera cancerpreven-

tion vid &rftlig gastrointestinal (magtarm) cancer. Detta

var tva bland manga andra evenemang detta ar.

PORTRATT
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\Vlusikens positiva inverkan

Hanna Sandman, musiker med inrikt-
ning mot vird och omsorg, projektan-
stilldes i augusti i en ny roll.

— Min uppgift ér att integrera Ersta
kulturscens utbud med alla verksam-
heter. Men ocksa att undersoka, utfors-
ka och hitta nya sitt och metoder for
att £ musik att ha en betydande roll
tor fler minniskor: patienter, anhoriga,
kunder och medarbetare.

Ersta kulturscen i vardagen,
nagra exempel:

» Varje fredagsmorgon spelar
musiker pa flygeln i Ersta
sjukhus entré.

» For var dagverksamhet for
personer med kognitiv svikt
anordnas allsdng och
musikcaféer.

» Musikunderhéllning och allsdng
har ordnats pa ledartraffar,
FoUU-dagen samt flera av sjuk-
husets klinikers strategidagar.

Kulturens lakande kraft

Fragan om existentiell hilsa och
hur kultur, inte minst musik, kan
frimja minniskors vilmaende ir
en hogaktuell friga. Regeringen
har gett Folkhilsomyndigheten i
uppdrag att utveckla arbetet med
existentiell hilsa inom ramen for den
nationella folkhilsopolitiken och en
slutredovisning av uppdraget vintas
i borjan av 2025. Amnet beforskas
ocks4 allt mer.

— Det finns forskning som visar
positiva effekter av att se konstverk,
hora musik eller att sjunga sjilv. Aven
Ersta kulturscens arbete kommer att
beforskas. Under vdren 2025 kommer
vi att starta upp ett samarbete med en
universitetslektor i musikvetenskap,
vid det norska universitetet NTNU i
i Trondheim, i syfte att mita effekten
av att medarbetare pa Ersta hemtjinst
sjunger tillsammans med sina kunder.

Musik bygger gladje
Att singen har en positiv effekt pa

oss minniskor har Hanna Sandman
sett otaliga bevis pa genom éren.

— Jag brinner sirskilt for singen
som jag vet kan ha en enormt positiv
inverkan pd oss médnniskor. Ndr man
sjunger bjuder man pi sig sjilv och
visar sig lite mer sirbar dn vanligt.
Dessutom blir alla i rummet for
en stund jimlika, vilket jag tror dr
otroligt viktigt om man vill uppna en
kinsla av samhoérighet.

Under dret har Hanna Sandman
ocksé borjat inventera vilka musi-
kaliska talanger det finns bland
Erstas medarbetare.

— Det finns oerhért mycket ta-
lang och kompetens dven inom det
omridet bland vira medarbetare.

Jag drémmer om en kultur-
festival ddr musiken bejakar och
exponerar de kulturella sirdrag som
finns bland vira medarbetare. Hir
pa Ersta finns ménniskor frin hela
virlden och jag ser det jag gor lika
mycket som ett jamstilldhets- och
integrationsarbete.

SN
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Miljdmassig hallbarhet

Ersta diakoni bedriver ett aktivt miljdarbete med malséattning att minska verksamheternas
milj6- och klimatpaverkan, fokuserat pa de omraden dér vi paverkar miljon mest.

Grunden i miljéarbetet utgdrs av var miljépolicy, de krav
som stills pa oss fran vira uppdragsgivare och andra
intressenter samt en identifiering av de omraden dir vi
paverkar miljon som mest. Miljofrigor dr integrerade i
Ersta diakonis langsiktiga mél och miljéhdnsyn samord-
nas i var dagliga verksamhet, frin energianvindning och
avfallshantering till val av leverantérer och material.

Energi

Energianvindning édr en av véra storsta kéllor till kli-
matpéverkan. Genom att skapa hallbara energisystem
kan vi minska resursanvindningen och klimatpéaverkan,
samtidigt som vi har ett bra inomhusklimat. Under aret
har fokus varit att effektivisera, anpassa och forbittra
energisystemen samtidigt som en stor ombyggnad har
skett i sjukhusets dldre delar. Fjirrvirmecentralen som
forser Erstaklippan med fjérrvirme har byggts om med
bittre verkningsgrad som f6ljd. Virmedistributionen

till Ersta sjukhus Fjillgatan har effektiviserats och dldre
fliktmotorer och pumpar har bytts till nya, mer eftektiva.
I Ersta sjukhus Folkungagatan, som har varit i drift sedan
2023, har ocksi effektiviseringar gjorts. Bland annat har
ventilationen setts 6ver och minskats, exempelvis nattetid
ndr behovet dr mindre. Ersta sjukhus Folkungagatan ir
certifierad enligt Miljobyggnad silver och de hogt stillda
energikraven i certifieringen uppnis trots hégre produk-
tion i sjukhuset dn berdknat. Att vi lever upp till dessa
hogt stillda energikrav, 10 procent ligre primarenergital
in Boverkets BBR29, har dven gjort att lanet som Ersta
diakoni har fér Ersta sjukhus dr konverterat till ett sa
kallat gront lin.

Ersta diakoni f6rhyr fastigheter f6r manga av vira
ovriga verksamheter, till exempel vara dldreboenden. De
senaste dren har fokus legat pa att kartligga mojliga ener-
giforbittringar och tillsammans med fastighetsigare vidta
dtgirder. Som att det, i alla fastigheter som Ersta verkar
i, 16pande byts ljuskillor till energisnalare LED-lampor.
Den el Ersta diakoni képer in dr gron el och fjirrvirmen
som anvinds ér till 83 procent fossilfri.

Transport
Transporter dr en annan stor killa till klimatpaverkande
utslidpp inom Ersta diakoni, men utslippen har sedan

Energiférbrukning och utslépp av
vaxthusgaser fran uppvarmning.

Indikator/métt 2024 2023
Véarme, totalt MWh* 7579 6829
Varme, kWh/kvm* 119 107
Utslapp av vaxthusgaser 387 314

fran uppvarmning, i ton*

*Lokaler pa Erstaklippan, 63 591 kvm. Alla siffror & normalérskorrigerade.

2020 minskat med 43 procent, samtidigt som bide
hemtjinst och ASIH har fler kunder och patienter.
Framst dr det Ersta hemtjinst och Ersta sjukhus
ASIH (avancerad sjukvird i hemmet) som behéver bil
for att ta sig till kunder och patienter. De senaste aren
har fordonsflottan om 63 bilar moderniserats och bestir
av 17 procent elbilar, 4 procent bensin- eller dieseldrivna
bilar. Ovriga bilar dr hybrider, frimst bronshybrider.
Att vi inte har fler elbilar beror pa att laddmojligheterna,
framfor allt vid Ersta hemtjinsts kontor, dr begransade.
Inom bade ASIH och hemtjinsten gir och cyklar medar-

betarna nir det dr méjligt och ruttoptimeringar gors alltid.

Ett annat sitt att minska pd antalet persontransporter
ar att ga over till tolk via videosamtal samt att ha digitala

virdkontakter nir det dr mojligt. Manga av vira patienter

har dven angett det som en forbittrad service om en mer
lattillginglig vard.

For att minska utslipp frin varutransporter arbetar
vi 16pande med vira leverantorer. Ett sitt dr att glesa ut
leveranser, ett annat dr att samla fler varugrupper hos
samma leverantor. Ytterligare ett sitt dr att samarbeta
med leverantorer for att hitta gemensamma héllbara
16sningar.

Tillsammans med Johnson & Johnson MedTech
har vi inf6rt vigtransport som standardalternativ for
leveranser frin deras lager. Genom bittre planering och
lingre framf6rhallning frin verksamheten kan ett mer

hallbart transportalternativ viljas. Férindringen omfattar
alla produkter vi koper frin aktuell leverantor, sisom till
exempel energiinstrument, staplinginstrument, suturer,
hemostatika och troakarer. Under 2024 levererades 75
procent av produkterna med vigtransport, vilket 4r en stor
torbittring frin projektets start da alla leveranser skedde
med flyg. Detta har lett till en total utslippsminskning pa
78 procent f6r vira leveranser under aret.

Koldioxidutslapp fran bilresor, i ton.
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minskade utslapp fran transporter
sedan 2020. Medarbetare fran Ersta
hemtjanst och ASIH pa Ersta'sj

tar cykeln nar det ar mojligt:

ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Forbrukningsmaterial och textilier

Som vird- och omsorgsgivare anvinds mycket engings-
material, nigot som dr nodvindigt ur ett hygienperspektiv.
For att inda minska miljopéaverkan stiller vi krav pa vira
leverantdrer och produkter, vi sikerstiller en effektiv an-
vindning av produkterna samt ser till att sa lite avfall som
moijligt gér till f6rbrinning.

Inkép sker utifran vir miljépolicy och var uppfor-
andekod for leverantérer, utformad i enlighet med Global
Compact, FN:s hillbarhetsnitiativ.

For att optimera materialflédet av dterkommande for-
brukningsmaterial har avdelningarna pa sjukhuset, samt
nigra dldreboenden, ett si gemensamt sortiment som
mojligt i sina forrdd. Arbetssittet sikerstiller miljobittre
produkter, effektiviserar logistiken och minskar antalet
varutransporter. P4 sikt kommer alla dldreboenden vara
med i samma system.

Under slutet av aret har Ersta sjukhus bytt kirl f6r
stickande och skirande avfall frin petroliumbaserad plast
till biobaserad plast. De nya kirlen har en betydligt lagre
klimatpaverkan och har hittills minskat fossil plastan-
vindning med 160 kilogram.

Textilier dr produkter med stor paverkan pd miljon.
Vissa naturmaterial som bomull kriver mycket vatten och
stora mingder insekts- och ogrisdédande kemikalier.




420 000

mal mat serveras varje ar inom Ersta diakonis
verksamheter.

Miljépaverkan, och social paverkan, dr ocksa stor vid
produktion och distribution av textilier och det dr darfor
viktigt att hushélla med dem.

Ersta diakonis arbetsklider kops och hyrs in fran
miljécertifierade leverantdrer. I samverkan med leverantd-
ren for tvitt- och textilservice arbetar vi med att minska
paverkan pd miljén. Arbetet har resulterat i att lagerhill-
ningen optimerats, klddernas livslingd har férlingts och
textilierna dr nu gjorda i ett mer miljéanpassat material.

Svinn av klider och textilier innebir en kostnad men
dven onddig miljopaverkan di nya varor behover produce-
ras. Under éret har ett aktivt arbete pagétt f6r att minska
svinnet av textilier.

Cirkularitet

For att omhidnderta de stora mingder avfall, frimst en-
gangsmaterial, som anvinds arbetar vi fér att minimera av-
fall genom att ateranvinda det som gir, dtervinna, utvinna
energi och i sista hand limna avfallet f6r deponi. Farligt
avfall hanteras separat.

Vid ombyggnation i Ersta sjukhus Fjillgatan har
dterbruk skett av det som varit méjligt, exempelvis dorrar,
vitvaror och byggmaterial. Under éret kliddes dven mob-
ler om f6r att fa nytt liv i de nyrenoverade lokalerna.

Livsmedel

Goda och sunda maltider, anpassade efter respektive
malgrupp, dr centralt for den vard och omsorg vi ger.
Varje dr serveras cirka 420 000 portioner mat i Ersta

diakonis verksamheter och f6r att gynna den biologis-
ka mangfalden och minska anvindningen av gifter i
jordbruket bestir de firdiga miltiderna av mellan 30
och 50 procent ekologiska rivaror, och alltid av svenskt
flaskkott. For att minska miljopaverkan arbetar vi dven
med att minska svinn, bade fran rivaror som képs in
till verksamheterna och frin de firdiga portioner som
serveras.

Likemedel

Likemedelshantering innebdr en risk for exponering
av miljé- och hilsofarliga imnen. Hanteringen styrs
av lagar, forfattningar och bindande krav, men ocksi
sirskilda skyddsinstruktioner som ska minimera risken
f6r exponering av sirskilt farliga likemedel.

Ersta sjukhus arbetar I6pande med dessa fragor och
har tydliga rutiner, bide vad giller f6rskrivning och
kassation. For att 6ka kunskapen om likemedlens
miljépaverkan gar alla férskrivare en utbildning i like-
medel och miljé. Inom likemedelskommitténs arbete
granskas foreskrivningsmonster och hantering for att
motverka antibiotikaresistens och miljépéverkan.

For att stimulera kloka kliniska val samt optimera
bestillningsmonster for att minska kassation har Ersta
sjukhus under 4ret tagit fram ett bassortiment f6r like-
medel for varje enhet. Under éret har dven en apoteka-
re anstillts, vilket 6kat kompetensen gillande likeme-
del samt om klok forskrivning ur bade ett ekonomiskt
och miljémissigt perspektiv.

PORTRATT
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Med aterbruk i fokus

Att kopa dterbrukade ting dr en vix-
ande trend och det mirks i Erstas
butik for second hand-varor. Trots
ett hogt inflode av gavor sa har Jan
"Janne" Larsson dock en regel som
han aldrig tummar pé: ingen stress.

— Vi ska aldrig stressa i den hir
butiken. Det gor att man trivs hir
tror jag. Alla som jobbade for oss i
den gamla butiken har hingt kvar,
trots att det var mycket hért arbete
kopplat till flytten. Helt otroligt
kinner jag! Hir finns mycket kom-
petens och stor sammanhallning.

I januari slog man upp
dérrarna till den nya butiken pa
Folkungagatan, ett stenkast frin det
nya sjukhuset. Hiften sa stor mot
tidigare, men mer centralt beldgen.

— Vi fick ett riktigt AA-lige

som man sdger. Storre fléden av

minniskor och en helt ny kundkrets.

b

Forsaljningsrekord
Det mirks pa resultatet. Intdkterna
slog detta dr rekord med en 6kning
om 30 procent. Detta trots att var-
orna medvetet prismirks ligre dn
konkurrenterna.

— Alla har inte pengar. P det hir
sittet kan vi ocksd gora en god girning.

Overskottet gir till Erstas IFO-
verksambheter, 1 4r till Ersta Fristad,
vart skyddade boende for valdsut-
satta kvinnor och deras medféljande
barn. Aven varor i butiken skinks till
kvinnorna och barnen pa de skyddade
boendena, och varor som inte salts ges
vidare till Human bridge, en bistinds-
organisation som samlar in klider och
skor till direkta bistindsinsatser.

Ko6p som kanns i hjartat
I den nya butiken ér det inte bara
kunderna som ér fler: skdnkta prylar,

Att vart overskott gir. till Eistas
skyddade boenden fb'r valdsutsatta

kvinnor och deras medfoljande barn

kanns i hjartat.

bocker och kliader 4ar det ocksa.

— Men pi nigot mirakul6st sitt si blir
det aldrig f6r mycket. Vi fir in saker och
vi siljer av saker i ett jamt flode.

Janne har jobbat med Ersta second
hand sedan 2016. Vad gillar han mest
med sitt jobb?

— Att vart 6verskott gir till dem som
verkligen behover det, det kinns i hjirtat.
Béde hos mig och alla oss som jobbar hir.
Det kinns nog i kundernas hjirtan ocksi
for vi far ofta frigor om det.

Ersta second hand i korthet

» Etablerades ar: 2011
» Omsatte 2024: cirka 2 Mkr

» Vinst som &terinvesteras 2024:
cirka 0,5 Mkr

» Antal anstéllda: 3 st
» Antal volontarer: 15 st




ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

—konomisk hallbarhet

Ersta diakoni ar en icke vinstsyftande ideell férening. Det innebar att eventuellt
overskott aterinvesteras i verksamheterna vilket skapar utrymme och forutsattningar

for langsiktig héallbar tillvaxt.

Overskott i verksamheten anvinds dels for att sikra
en stabil och kvalitetssiker drift och dels for att vixa
och kunna erbjuda vara unika virden till fler. Huvud-
saklig finansiering av vira uppdrag sker genom avtal
med regioner och kommuner. Till detta dr gdvor och
bidrag frin privatpersoner, stiftelser, organisationer,
foretag och férsamlingar inom Svenska kyrkan ett

Hur gavorna fordelats

viktigt komplement.

Konsolen som styrs manuellt &r d6pt till Ruth'och
delen av roboten som som ar kopplad till patienten
ar dopt till Richard for att hedra det finansiella stod

Ruth och Richard Julins Stiftelse bidragit med.

Gavor som gor skillnad
Giévor och bidrag méjliggor att vi kan driva verk-
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samheter inom omréiden dir det offentliga inte moter
ridande behov, samt bidra till att den vird och om-
sorg vi erbjuder stindigt utvecklas, fir medarbetarna
att trivas och att vi med forskning och nya idéer kan
fortsitta utveckla kvaliteten i vira verksamheter.
Under éret inkom gévor och bidrag till vira 90-

Ovrigt (Ersta kyrka, Systerkaren

Ersta sjukhus ................cc
Ersta sociala verksamheter...............

konton till ett virde av 100,2 MSEK (60,7 MSEK). och hjélpfonden)..................oooo 10% 1 1 i 1
Den stora 6kningen av bidrag kommer fran stiftelse- Forskning................ccooo 5% q O b O-t |/<| ru r | a r -rra m-t | d e n
medel och under dret rekvirerades stora belopp frin
Ruth och Richard Julins Stiftelse och Linnéa Carlssons
Stiftelse, for investeringar inom sjukhuset. Under aret
okade dven gavor frin privatpersoner med 10 miljoner Antal givare
kronor. En majoritet av detta var testamentsgavor. Det finns manga f6rdelar med robotkirurgi och i bérjan — Roboten gor vart arbete eftektivare. Precisionen 6kas

For att sikerstilla en hog niva av transparens och » 1801 privatpersoner (1 822) av aret anlinde Ersta sjukhus forsta kirurgiska robot. En och det underldttar att ha ménga stabila robotarmar till
tértroende granskas var gavoverksamhet regelbundet » 58 stiftelser och organisationer (58) dryg méinad senare invigdes systemet och den 30 april sin assistans. De ledande armarna, som gér att vi kan sy
av Svensk Insamlingskontroll. Minst 75 procent av in- » 9 foretag (12) genomfordes den forsta robotassisterade operationen. uppit, skapar ocksa helt nya méjligheter. De stora for-
samlade medel ska gi direkt till indamélen, men vi — Robotkirurgi har funnits pa storsjukhusen sedan delarna dr annars att visualiseringen dr sd god — dven i
strivar efter att stérsta méjliga andel ska nd avsedd nigra 4r tillbaka men vi dr nog lite unika i det att vi inda tringa utrymmen, siger Henrik Nilsson, 6verlidkare pa
mottagare. Ar 2023 gick 94 procent (83) av insamlade sedan den forsta operationen anvint roboten varje dag: Kirurgi- och anestesikliniken.
medel till avsett andamil. Siffrorna for 2024 samman- Inkommna gavor och bidrag (Tkr) mindag till fredag, siger Claes Anderin, 6verlikare pd Bada idr 6verens om att assisterad robotkirurgi dr
riknas senare under 2025. Kirurgi- och anestesikliniken. framtiden och framf6r allt bittre f6r patienten.

2024 2023 Roboten anvinds frimst vid tarmkirurgi som tjock- — Med robotens hjilp kan vi géra mer avancerade in-

Végled.ande'uppfﬁr"andekod N Stiftelser & organisationer — ?ch dndtarmscancerkirurgi och. bréckkirurgi o.ch under grepp med 6kad sﬁkefhet (?ch E<ontr'oll j%i‘mfdft med k.on-
Ersta diakonis uppférandekod, utifran Global Compacts dret hann 130 stycken robotassisterade operationer ventionell laparoskopisk (titthéls) kirurgi. Méinga patienter
tio principer, 4r en del av FN:s grundliggande ramverk Privatpersoner 19682 9605 genomforas. Patientnyttan ar tydlig och bidrar till att kan dérfér undvika oppen kirurgi, siger Claes Anderin.
tér manskliga rittigheter. Genom att félja inkdpsrutiner Féretag 583 623 Kirurgi- och anestesiklinikens specialitet minimalinvasiv Ersta sjukhus har sedan 2005 haft f6rménen att erhél-
sikerstiller vi att leverantérer signerar uppférandekoden kirurgi forfinats ytterligare. Generellt sett upplever pa- la finansiellt stéd fran Ruth och Richard Julins Stiftelse.
och f6rbinder sig att agera ansvarsfullt och i enlighet med Forsamlingar & 308 238 tienterna mindre smirta jamfort mot tidigare, nigot som Deras vilja att bidra till att idéburen vird vixer har stor
internationella hallbarhetsstandarder. Genom ansvarsfulla syfereningar ocksd mirks i den minskade virdtid som patienten har betydelse for Ersta sjukhus utveckling och méjligheten
inkop sikrar vi i var tur den ekonomiska héllbarheten. 100233 60 680 pa sjukhuset. Patienten skrivs helt enkelt ut flera dagar att kunna hjilpa fler. Tack var ett storre anslag frin dem

tidigare jamf6rt med innan.

under 2024 kunde roboten kdpas in.
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PORTRATT

Ulla Rasch Anderson vixte upp pé
Erstaklippan. Hennes pappa Mirten
var underldkare pd Medicinkliniken
pa Ersta sjukhus och hennes mamma
var sjukskoterska.

Under 1950~ och 1960-talet var
det vanligt att de anstillda bide bod-
de och arbetade péd Erstaklippan och
sjukskoterskor, likare, diakonissor
och prister med familjer delade pa
sa sitt liv och vardag.

— Det var ett samhille inom
samhillet, som en enda stor familj
dir alla hjilptes at och delade ansvar.
Ersta var mer dn bara en plats att bo
pa. For min familj var det en virld

tylld av omtanke.

Langdans och "Gubbfest"
Ett starkt minne frin barndomen ar
de drliga julfirandena pa sjukhuset.
Ulla minns julfrukostarna ddr barnen
fick en egen stor spettekaka och det
gick langdans genom hela sjukhuset.
— Pappa forsokte alltid ordna det
sd att patienter som var ensamma
under julen fick stanna pé sjukhuset

—rsta-bam
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och delta i firandet. Lingdansen
genom sjukhusets alla patientrum,
med levande ljus och musik, dr nagot
jag minns med stor virme.

For henne blev julfirandena en
symbol for omtanken och samho-
righeten pa Ersta diakoni.

"Att vixa upp pa Ersta-
klippan gav ocksd kunskap
1 vad det innebar att arbeta
inom vdrd och omsorg.”

Ett annat minne ir den érliga
”Gubbfesten” dir min som var hem-
16sa, eller bodde pd ungkarlshotell,
bjéds in for att fi en ordentlig mal-
tid och ett paket med varma klider.
"Erstabarnen” var med och hjilp-
te till, serverade mat och hilsade
gisterna vilkomna.

— Det var en lardom 1 solidaritet
som vi barn bir med oss dn idag.
Vi forvintades vara dir, uppfora

nela livet

oss och vara trevliga mot alla, och
det var jitteroligt!

Att vixa upp pé Erstaklippan gav
ocksd kunskap i vad det innebir att
arbeta inom vard och omsorg.

— Pappa hade stor respekt for
diakonissorna och sjukskéterskorna
och deras kompetens. Det forhall-
ningssittet har foljt med genom livet
och péverkat hela min syn pa virden.

Livslangt engagemang
Engagemanget for Ersta diakoni har
forblivit starkt genom livet. Under en
period satt Ulla i styrelsen och under
hela sitt liv har hon valt att skinka
pengar till verksamheten, nagot
hennes fordldrar ocksé gjorde.

— Det handlar inte bara om nos-
talgi. Jag har alltid trott pa Erstas
arbete, och det har blivit en familje-
tradition att bidra. Ersta diakoni
tar vid ddr samhillet inte ricker till.
Den drivkraften dr nigot som vi i
familjen uppskattar mycket, och det
ir en av anledningarna till att vi vill
fortsitta bidra.
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Agenda 2030

Sammanstéllning 6ver Ersta diakonis arbete kopplat till
Agenda 2030:s hallbarhetsmal.

Manskliga rattigheter
Agenda 2030 mél: 3, 4 och 10

vvywyy

v

Vision: "Vardig vélfard for alla”
Véardegrund: "Se hela ménniskan”
Personcentrerad vard och omsorg

Forskning, utveckling och utbildning
inom vard och omsorg

Digitalisering fér 6kad patientsékerhet
Ett aktivt patientsdkerhetsarbete

Milj6é och klimat
Agenda 2030 mél: 7, 11, 12, 13,

14 och 15

» Miljépolicy

» Anvander i huvudsak elbilar och
bromshybrider

» Energieffektiviseringar och grén el

» Miljokrav stélls vid upphandlingar

» Arbete med minskat svinn fran mat
och textilier

» Kontroll dver kemikalieanvédndandet

via systemstod

Sociala forhallanden och personal
Agenda 2030 mal: 4, 5 och 8

vVvVvyVvVvVvVVvywyeypy

Uppforandekod anstallda
Visselblasartjanst

Kontinuerlig ledarskapsutveckling
Medarbetarundersékningar
Systematisk Idnekartlaggning
Systematiskt kvalitetsarbete
Avvikelsehantering

Samverkansavtal om medbestam-
mande och arbetsmiljé

Anti-korruption
Agenda 2030 mal: 8 och 12

>
>

v

Ej vinstdrivande verksamhet

Uppforandekod for leverantérer
och medarbetare

Rutin gavor till medarbetare

Rutin gavor fran patienter/boende/
brukare eller motsvarande

Inképspolicy
Visselblasartjanst

Gavopolicy samt Svensk insamlings-
kontroll 90-konto for gavor
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Tva betydande utmarkelser

Under aret erhéll Erstas nya sjukhus tva betydande
utmarkelser. Dels den internationella designtidskriften
Monocles utmarkelse "Best health care 2024” ("Béast ﬂ
sjukvard 2024”) och dels "Arets Stockholmsbyggnad -
2024” av Stockholms stad. Ersta sjukhus blev utvalt som
finalist av en jury, ledd av stadsbyggnadsborgarradet Jan
Valeskog, och som ett av tio bidrag fick Ersta 1 245 réster
av sammanlagt 5 318. Det var réstrekord fér tavlingen som
2024 gick av stapeln for 15:e aret i rad.

redovisning for
rakenskapsaret 2024

Styrelsen avger foljande arsredovisning:
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~Orvaltningsberattelse

Ersta diakonisallskap, org.nr 802000-6717.

Styrelsen for Ersta diakonisillskap ("Ersta diakoni")
far hirmed avge 4rsredovisning for rikenskapsaret 2024.

Om inte annat sirskilt anges, redovisas alla belopp
i tusental kronor. Uppgifter inom parentes avser fore-
gaende ar.

Ersta diakoni grundades 1851 och ir en icke vinst-
syftande ideell forening med site i Stockholm dir verk-
samheten vilar pa en kristen grundsyn. Ersta diakoni
bedriver hilso- och sjukvird, socialt arbete, fastighets-
torvaltning, kyrklig verksamhet och forskning.

Sillskapets andamal 4r:

att  bedriva diakoni genom hilso- och sjukvird, omsorg
om éldre och personer med funktionsnedsittning
samt socialt arbete med barn och unga, och personer
i utsatta situationer, och

att  bedriva opinionsbildning samt utbildning och
vetenskaplig forskning inom omréden av betydelse
tor sillskapets verksamhet.

Andamalsuppfyllelse

Ersta diakoni bedriver verksamheter i enlighet med
dndamilen i stadgarna. Verksamheternas resultat mits
och utvirderas kontinuerligt mot uppsatta mil. Ersta
diakoni dr kvalitets- och miljcertifierat och uppfyller
diarmed kraven i den internationella standarden for

ISO 9001 och ISO 14001. Alla delar i verksamheten
arbetar med stindiga férbdttringar som ska sikerstilla att
verksamheten blir sikrare och effektivare samt styrs f6r
att uppfylla dndamilet. Ersta diakonis barande idé dr "Se
minniskan” vilket genomsyrar allt arbete. Arbetet styrs
utifrin virdeorden professionalism, tillit och hopp. Varje
minniskas integritet och vilbefinnande star i centrum.
Verksamheten finansieras huvudsakligen genom avtal
med regioner och kommuner. Gavor och bidrag erhalls
fran privatpersoner, stiftelser, féretag och foérsamlingar
inom svenska kyrkan.

Bedriva diakoni genom halso- och sjukvard, omsorg
om aldre och personer med funktionsnedsattning
samt socialt arbete med barn och unga, och personer
i utsatta situationer

Inom hilso- och sjukvird har 157 426 6ppenvirdsbesok
(direkt och indirekt) genomforts dr 2024 inom kirurgi,
medicin, primdrvérd, traumavird, fysioterapi, kognitiv
mottagning, gynekologi och urologi. Dessutom har

4 581 operationer och 20 354 réntgenundersékningar
skett under dret. Inom slutenvirden skedde 7 620

virdtillfillen inom geriatrik, kirurgi, intensivvérd,
medicin, specialiserad rehabilitering, palliativ vird for
vuxna och palliativ vird f6r barn samt ASIH (avancerad
sjukdom i hemmet).

Inom socialt arbete dr det i slutet pa december 500
platser pa 8 dldreboende, 48 platser pa 8 gruppbostider
for personer med funktionsnedsittning (LSS), 16 platser
pa ett skyddat boende f6r vildsutsatta kvinnor med eller
utan medféljande barn och ett skyddat boende f6r vald-
sutsatta kvinnor med beroendeproblematik. Hemtjinsten
hade 1 693 kunder och de 6ppna verksamheterna hade 42
deltagare per 31 december.

Inom socialt arbete har vi under aret erhallit bidrag
fran frimst stiftelser och privatpersoner for att ha
mojlighet att bedriva bidragsfinansierad verksambhet.
Detta har bland annat inneburit att 160 personer deltagit
i ndgot av Ersta Vindpunktens program i grupp. Av dessa
dr 101 barn och ungdomar i dldrarna
4-25 ar, 6vriga dr forildrar, andra vuxna anhériga till
barnen eller andra vuxna.

Ersta Vindpunkten dr en professionell mottagning
t6r barn, tondringar, unga, férildrar och andra vuxna
som lever i eller har vuxit upp i en familj eller relation
med beroende. Verksamheten fick resultatet 4,9 av
5,0 for pastiendet "Jag dr generellt n6jd med Ersta
Vindpunkten”. 100 procent av deltagarna svarade att de
skulle rekommendera Ersta Vindpunkt till andra i samma
situation. 61 barn och ungdomar har deltagit pa Ersta
Vindpunktens sommarliger 2024, dir 100 procent av
deltagarna skulle rekommendera sommarldgret till andra i
samma situation.

Vidare har vi under aret tagit emot 139 vildsutsatta
mammor och barn pi vara skyddade boenden. Ersta
Fristad dr ett skyddat boende f6r kvinnor och barn frin
hela landet som flytt frin vald i hemmet. Ersta M6jlighet
ir ett skyddat boende f6r kvinnor som flytt frin en vald-
sam partner och som ocksi har en missbruksproblematik.
Inga mitningar har gjorts r 2024 pa Ersta Fristad.

Ersta Mojlighet dr ansluten till SSIL:s kvalitetsindex

tor att mita néjdhet hos de kommuner och stadsdelar
som placerar hos oss. Ersta M6jlighets medelbetyg i
mdtningar januari—augusti dr 2024 dr 8,4 att jimféra med
rikssnittet pd 8,4 pi en tiogradig skala. Allra hogst betyg
far Ersta Mojlighet for sitt arbete med "Mottagande och
introduktion” med resultatet 9,5 (riksgenomsnitt 8,8) och
"Utslussning” med resultat 9,0 (riksgenomsnittet 8,3).

Ersta Hopp har tagit emot 87 personer som utsatts
tor sexuella 6vergrepp under uppvixten. Utéver det
naddes ytterligare 18 unika individer via st6d/rad pa mail/
telefon. Verksamheten fick resultatet 5,0 for pastiendet

"Jag kinner fortroende f6r Ersta Hopp”. 100 procent av
deltagarna svarade att de skulle rekommendera Ersta
Hopp till andra i samma situation.

Bedriva opinionsbildning samt utbildning och
vetenskaplig forskning inom omraden av betydelse
for sallskapets verksamhet.

Ersta sjukhus dr en universitetssjukvirdsenhet (USV-
enhet), vilket innebir att forskning, utbildning och
utveckling dr en omfattande del av uppdraget. En
USV-enhet ska bedriva klinisk forskning och utbildning
och publicera resultaten. USV-enheten ska ocksa imple-
mentera nya vardformer och ny kunskap i verksamheten.
Malet ir kortare vig fran forskning till patientnytta. P4
Ersta sjukhus bedrivs omfattande patientnira forskning
med i férsta hand gastrokirurgisk och medicinsk gastro-
enterologisk inriktning. Samarbete sker dven med andra
torskargrupper savil inom Sverige som internationellt.
Forskningsenheten vid kirurgkliniken dr afhilierad till
Karolinska institutet via Institutionen for Kliniska
Vetenskaper vid Danderyds sjukhus. Under édret startades
8 nya studier och per sista december pagick 46 studier.
Totalt 8 doktorander har varit verksamma inom Ersta
sjukhus ar 2024.

Ersta diakoni samarbetar med de stora akutsjukhusen
och erbjuder specialisttjanstgoring for likare pa Ersta
sjukhus som en del i utbildningen. Ersta sjukhus erbjuder
dessutom praktik inom sjukskéterskeutbildningen i
samarbete med hogskolor. Ersta diakoni dr deldgare i
Marie Cederschiold hogskola AB som erbjuder bland
annat sjukskoterske-, teologi-, socionomutbildning
pa grundniva samt utbildning inom vardvetenskap
och socialt arbete pd avancerad nivi. I anslutning till
utbildningen bedrivs dven forskning. Ersta sjukhus har
genomfort totalt 556 studentveckor dr 2024 vilket dr en
okning jamfért med 331 ar 2023. Under éret har Ersta
sjukhus haft 81 sa kallade LUS-tjdnster (det vill siga
likare under specialistutbildning).

Opinionsbildning har bedrivits under aret i form av
deltagande i seminarier, méte med politiker och engage-
mang genom intresseorganisationerna Famna och Fremia.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret
Ombyggnation av Ersta sjukhus Fjillgatan har genom-
torts etappvis under ar 2024. I takt med att lokalerna har
tardigstillts har expansion skett. Befintliga verksamheter
inom kirurgi, geriatrik, primérvird, ASIH och aktiv
fysioterapi har expanderat successivt under aret i de
ombyggda lokalerna. Aven start av nya verksamheter har
skett under aret i de ombyggda lokalerna.

I januari 6ppnade en specialiserad gynekologimot-
tagning som erbjuder undersékning, utredning och
radgivning.

Refinansiering av linen skedde i januari med en total
linefacilitet pa 1 600 Mkr och en 16ptid pd 3 ar, med
mojlighet till 1 drs forlingning. Amortering och minsk-
ning av lanefaciliteten med 360 Mkr skedde senare under
dret i samband med fastighetsforsiljning.

ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

Entreprenadavtalet for dldreboendet Linnégirden 16pte ut
den 1 februari och Ersta diakoni lamnade over driften till
annan aktor.

I april 6ppnade en urologimottagning, den enda pa Séder-
malm, som behandlar alla vanliga urologiska dkommor.

I maj 6ppnade en ny enhet f6r specialiserad rehabi-
litering med 22 vardplatser for patienter som behover
inneliggande rehabilitering efter kirurgiska ingrepp,
medicinska behandlingar och/eller akut sjukdom.

Fastigheten Ersta 26 avyttrades i juni for att delfi-
nansiera fastighetsinvesteringar. I juni avyttrades ocksa
fastigheten Ersta 27, frimst f6r amortering av lin men
ocksi delfinansiering av fastighetsinvesteringar. Ersta
26 bestar av en byggritt f6r 25 bostider pa Erstagatan
3. Ersta 27 bestar av tre huskroppar med 167 bostadsla-
genheter, 3 kommersiella lokaler och 24 garageplatser pa
Erstagatan 1A-C och Folkungagatan 137-139.

I september 6ppnade en kognitiv mottagning, en
specialistmottagning for personer med kognitiv svikt utan
tydlig orsak.

I september startade en mottagning f6r vuxna som
lider av posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) som
konsekvens av sexuellt vild samt krig, tortyr och andra
migrationsrelaterade hindelser. Uppdraget frain Region
Stockholm giller i tva ar med mojlighet till f6rlingning.

Forvaltade stiftelser

Ersta diakoni forvaltar 7 (7) sjilvstindiga stiftelser
ddr den totala formogenheten uppgér till 123 832 Tkr
(112 936 Tkr).

Framtida utveckling
I Sverige har idéburen vird och omsorg en férsvinnande
liten marknadsandel jamfért med andra linder. Det vill
Ersta diakoni dndra pa. Ersta diakoni verkar f6r valfrihet
och att stirka den idéburna sektorns bidrag till innovation
och kvalitet. Ersta diakoni har en icke-vinstsyftande affirs-
modell som ir bra for vilfarden. Ersta diakoni ser ett allt
storre intresse f6r idéburna organisationer som bedriver
verksamhet inom vird och omsorg. Ersta diakoni vill kliva
fram som ett tydligt alternativ till privat vinstdrivande
sektor och offentlig sektor. Genom samverkan med andra
inom idéburen sektor skapas forutsittningar att driva en
mer kraftfull paverkan kring vira specifika intressen.
Under de kommande dren dr det viktigt att med
bibehillen och forbittrad kvalitet fortsitta arbetet med
tokus pé framtida expansion av verksamheter. Ersta
diakonis strategi dr att hjilpa fler, vilket bland annat
kommer ske genom nya vardverksamheter, dldreboenden,
LSS-boenden och hemtjinstenheter. Insatser kommer
goras for att expandera genom LOV (Lagen om valfri-
hetssystem) och deltagande i upphandlingar inom vard
och omsorg.

Riskhantering

Ersta diakoni bedriver ett systematiskt riskhanteringsar-
bete. Riskanalyser genomférs regelbundet och samtliga
identifierade risker har en utsedd ansvarig som har
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till uppgift att utféra dtgirder si att risken mitigeras.
Ledningsgruppen féljer regelbundet upp férandring och
status pd aktuella risker.

Finansiella risker som Ersta diakoni dr exponerade
mot inkluderar kreditrisker, likviditetsrisker och mark-
nadsrisker. Kreditrisken definieras som exponeringen mot
térluster om motparten inte kan mota sina ataganden.
Likviditetsrisken avser risken att ha svdrigheter att mota
vira dtaganden. Ersta diakoni har sikerstilld linefinans-
iering fér kommande behov av fastighetsinvesteringar i
Ersta sjukhus Fjillgatan. I laneavtalet finns bland annat
krav pa belaningsgrad i férhallande till marknadsvérde
pa fastigheter och rintetickningsgrad, som l6pande
t6ljs upp och rapporteras. Marknadsrisker som péverkar
Ersta diakoni dr dels rinterisken genom exponering
mot férindringar i rinta, vilket paverkar rintekostnaden
tor lin till investeringar, och dels risk f6r forindringar
av fastighetsvirden som kan péverka méjligheten
till pantsittning av fastigheter for linefinansiering.
Rintesikring av lin gors for att minska exponeringen
av rintef6érindringar. Risker i den finansiella rapport-
eringen bereds i revisionsutskottet. Utskottet tréiftar
16pande revisorerna for att informera sig om revisionens
inriktning och omfattning samt synen pa Ersta diakonis
risker kopplade till den finansiella rapporten.

Operationella risker avser f6rlust pa grund av brister i
rutiner, processer eller system. Ersta diakoni dr kvalitets-
och miljocertifierat och uppfyller kraven i den internatio-
nella standarden for ISO 9001 och 14001. Externa och
interna revisioner sker 16pande f6r att minimera brister i
rutiner, processer och system.

Resultat och stéllning

Nettoomsittningen uppgér till 1 882 819 Tkr (1 583 543
Tkr), vilket dr en 6kning med 19 procent jamfort med
toregiende ar. Nettoomsittningen 6kar pa grund av start
av nya verksamheter och expansion av befintliga verksam-
heter inom Ersta sjukhus. Verksamhetsresultatet uppgér
till 451 830 Tkr (32 211 Tkr). Arets resultat uppgér till
385 630 Tkr (-19 937 Tkr). Resultatforbittringen jamfort
med foregiende dr beror framfor allt pi hogre reavinst
fran fastighetsforsiljningar. Soliditeten r 44 procent (31).
Personalkostnader i forhillande till verksamhetens totala

kostnader utgor 69 procent (68).

Medlemmar
Antalet medlemmar dr 524 stycken vilket dr en minsk-
ning jimfort med foregiende ar (571).

Pt

Antalet besokare slog under aret rekord pa Ersta museum. 4 364 personer kom under aret pa
besok och férdjupade sina kunskaper i svensk sjukvards-, kvinno- och kyrkohistoria samtidigt
som de tog del av den samling av historiska artefakter som museets samling rymmer.

Evenemang som Kulturnatt Stockholm och Open House Stockholm, da den strida strémmen
av besokare var sa pass stor att man flera ganger fick satta "lapp pa luckan”, ar en bidragan-
de orsak. Okad annonsering och kanske dven ett dkat intresse fér svensk samtidshistoria &r
tva andra. Varmt tack till alla vara volontarer som gor det mojligt for Ersta museum att ha s&
generdsa dppettider.
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FLERARSOVERSIKT

ALLMANNA FORUTSATTNINGAR

Antal medlemmar 524 571 559 571 537

varav diakoner 349 387 374 376 352

INTAKTS- OCH KOSTNADSANALYS (TKR)

Verksamhetens intakter 2 400 011 1763068 1652 201 1345 216 1216228

varav gavor och bidrag 72413 066 638 51855 35882 50810
Verksamhetens kostnader —-1948 181 -1730956 -1 452 661 -1310741 -1216850

varav personalkostnader -1320135 -1169 535 -992 463 —-905 332 —838 629
Verksamhetsresultat 451 830 32111 199 540 34 475 -622
Avrets resultat 385 630 -19937 207 445 18 938 -11140
Eget kapital, (tkr) 11568 787 773157 793 094 585 648 566 711
Soliditet, (%) 44 31 36 40 47
Kassalikviditet, (%) 106 79 144 75 185
Skuldsattningsgrad 1,28 2,25 1,80 1,51 1,13
e o . o o o
Avskrivningar i fornallande till 45 31 3.0 36 39

verksamhetens totala kostnader, (%)

Definitioner av nyckeltal aterfinns i not 1.

FORANDRINGAR | KAPITAL- ANDAMALS- BALANSERAT ARETS SUMMA EGET
EGET KAPITAL (TKR) BEHALLNING BEST. MEDEL RESULTAT RESULTAT KAPITAL
Belopp vid arets ingang 200 000 31161 561 932 -19937 773157
Disposition enligt beslut -19937 19937 0
Avrets resultat 385 630 385 630
Andamélsbestamning av medel 15619 -15619

Utnyttjande av andamalsbestadmda _8904 8904

medel

Belopp vid arets utgang 200 000 37 877 535 280 385 630 1158 787

Resultatrakning

RESULTATRAKNING (TKR)
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2024-01-01-2024-12-31

2023-01-01-2023-12-31

VERKSAMHETENS INTAKTER

Nettoomséttning 3,4 1882819 1683 543
Medlemsavgifter 111 131
Gavor 5 22 922 16 685
Erhalina bidrag 6 49 491 49 953
Ovriga rérelseintakter 7 444 668 112 755
Summa verksamhetens intékter 2400 011 1763 067
VERKSAMHETENS KOSTNADER

Ovriga externa kostnader 89 —537 405 -507 527
Personalkostnader 10 -1320 135 -1169 5635
Av/nedskrivningar anlaggningstillgéngar —87 387 -53 894
Ovriga rérelsekostnader -3254 0
Summa verksamhetens kostnader -1948 181 -1 730 956
VERKSAMHETSRESULTAT 451 830 32 111
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER

Resultat vardepapper och fordringar 0 -16
Réanteinakter och liknande resultatposter 407 1436
Réntekostnader och liknande resultatposter —63 552 —44 194
Summa resultat fran finansiella poster -63 145 -42774
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 388 685 -10 663
Skatt 11 -3055 -9273
ARETS RESULTAT 385 630 -19937
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Balansrakning
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BALANSRAKNING (TKR) NOT 2024-12-31 2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Kapitalbehallning 200 000 200 000
Andamélsbestamda medel 21 37877 31161
Balanserat resultat 22 535 280 561 932
Arets resultat 22 385 630 -19 937
Summa eget kapital 1158 787 773 157
AVSATTNINGAR 23

Avsatt for pensioner och likande forpliktelser enligt tryggandelagen 9171 12181
Summa avsattningar 9171 12181
LANGFRISTIGA SKULDER

Skuld till kreditinstitut 24 1190 000 1353 000
Summa langfristiga skulder 1 190 000 1 353 000
KORTFRISTIGA SKULDER

Skuld till kreditinstitut 3444 0
Leverantdrsskulder 70475 103 749
Skatteskulder 25 1149 0
Ovriga kortfristiga skulder 30 733 24 650
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 177179 245 834
Summa kortfristiga skulder 282 980 374 233
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2 640 938 2512571

BALANSRAKNING (TKR) NOT 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anldaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 12 3715 5210
3715 5210
Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark 13 2 053 599 1919 507
Maskiner och inventarier 14 209 163 179 301
Pégaende nyanlaggningar 15 58 123 95076
2 320 876 2193 885
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i intresseforetag 16 4219 4219
Uppskjuten skattefordran 12 283 14144
16 501 18 363
Summa anléaggningstillgangar 2 341 092 2217 458
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 557 603
557 603
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 183 145 181 702
Aktuella skattefordringar 17 0 1895
Ovriga korffristiga fordringar 18 35848 7143
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 57 719 62 602
276 713 253 341
Kassa och bank 20 22576 41169
Summa omséttningstillgangar 299 846 295113
SUMMA TILLGANGAR 2 640 938 2512571
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Kassaflodesanalys

KASSAFLODESANALYS (TKR)

2024-01-01-2024-12-31

2023-01-01-2023-12-31

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Verksamhetsresultat 451 830 32111

Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet

Av- och nedskrivningar 87 387 53 894
Reafdrlust (+) reavinst (—) p& materiella anlaggningstillgéngar —445 876 -114 304
Okning (+) minskning (-) 1&ngfristiga avsattningar -3010 1224
Kassafléde fére rantor och inkomstskatter 90 331 -27 075
Erhallen ranta och utdelningar 407 1436
Erlagd ranta —-63 305 —-41728
Betald skatt -1194 1174
Kassafléde fore férandring i rorelsekapital 26 239 -66 193
Okning (-) minskning (+) av lager 46 -91
Okning (-) minskning (+) av kortfristiga fordringar 12 167 —30 931
Okning (+) minskning (-) av kortfristiga skulder -09 944 79 499
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -61 492 -17 716
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvary av immateriella anlaggningstillgéngar =125 -2 565
Forvary av materiella anlaggningstillgangar —-302 863 -559 193
Erhalina bidrag for materiella anlaggningstillgéngar 56 042 17 634
Forsalining av anlaggningstillgangar 449 400 181129
Kassaflode fran investeringsverksamheten 202 454 -362 995
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Upptagna lan 1625 000 226 000
Amortering av skuld -1 788 000 0
Forandring utnyttjiad checkrékningskredit 3444 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -159 556 226 000
ARETS KASSAFLODE -18 594 -154 711
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 41 169 195 879
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 22 576 41 169

Noter

NOT 1: REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Allmanna upplysningar
Arsredovisningen upprittas med tillimpning av arsredo-

visningslagen och Bokféringsnimndens allminna riad
BFNAR 2012:1 (K3).

Intdktsredovisning

Intikter redovisas till det verkliga virdet av vad som er-
hallits eller kommer att erhallas. Sjukvirdsintikter baseras
dels pa fasta ersittningar for utford sjukvird enligt avtal
med bestillare, dels pé avtalad produktion av sjukvard

i form av besok, behandlingar eller utférda medicinska
atgdrder. Intikter inom socialt arbete utgors frimst av
ersittningar for boende och brukare inom éldreomsorgen.

Medlemsavgifter

Medlemsavgifter omfattar inbetalningar for medlemskap i
Ersta diakoni. Medlemsavgifter intiktsfors det r avgiften
avser.

Gavor

Med gava avses tillging som limnats utan krav pa ekono-
misk motprestation. Som gévor inkluderas mottagna gévor
frin allminheten, foretag, organisationer, samfund och
stiftelser. Till givor riknas dven testamentsmedel och do-
nationer samt virdet av skinkta tillgingar. Erhéllna gavor i
form av tillgingar, framfor allt fastigheter, aktier och andra
virdepapper, virderas till verkligt virde vid gavotillfillet,
det vill sdga forsiljningsvirde eller dteranskaffningsvirde.
Gavan utgor anlidggningstillging om den ér avsedd att
stadigvarande brukas eller innehas i verksamheten, 6vriga
gavor utgdr omsittningstillgingar. Erhallna givor redo-
visas netto, det vill siga efter avdrag for forsiljnings- och
hanteringskostnader. Intdkter i form av gavor intiktsfors
ndr gavan sakrittsligt dr genomf{6rd.

Bidrag

Som bidrag riknas likvida medel som erhills frin en
bidragsgivare baserat pi ett ansokningsforfarande. Ett
villkorat bidrag ér ett bidrag som forenats med villkor som

innebdr dterbetalningsskyldighet om villkoret inte uppfyllts.

Villkorade bidrag skuldfors till dess att de utgifter som
bidraget ska ticka uppkommer. Inga bidrag nettoredovi-
sas mot kostnader. Bidrag, som hinfor sig till en anligg-
ningstillgang, redovisas som en reducering av tillgingens
anskaffningsvirde. Intikter i form av bidrag intiktsfors nir
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villkoren for bidraget dr uppfyllda. Om bidraget ér till for
att ticka specifika kostnader, sker intiktsredovisning pa
sadant sitt att intikten stills mot de kostnader som
bidraget dr avsett att ticka. Intdktsredovisning sker endast
ndr det med hég grad av sannolikhet kan bedémas att
bidraget inte kommer att dterkrivas. Om bidraget avser
en bestimd tidsperiod periodiseras bidraget 6ver denna
period.

Immateriella anlaggningstillgadngar

Immateriella anldggningstillgdngar utgors av balanserade
utgifter for utvecklingskostnader. Immateriella anligg-
ningstillgangar redovisas till anskaffningskostnad med
avdrag for planmissiga avskrivningar baserade pa en be-
démning av tillgingarnas nyttjandeperiod. Om en tillgings
bokforda virde dr hogre dn forvintat atervinningsvirde,
skrivs tillgédngen ned till detta virde.

Foljande avskrivningstider tillimpas:
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 5 ar

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anliggningstillgangar virderas till anskaft-
ningsvirde minskat med avskrivningar enligt plan.

I anskaffningsvirdet ingar utgifter som direkt kan
hinforas till forvirvet av tillgingen. Nir en komponent
i en anldggningstillging byts ut, utrangeras kvarva-
rande del av den gamla komponenten och den nya
komponentens anskaffningsvirde aktiveras. Tillkom-
mande utgifter, som avser tillgingar som inte delas
upp i komponenter, liggs till anskaftningsvirdet om

de beriknas ge foretaget framtida ekonomiska férdelar,
till den del tillgingens prestanda 6kar i férhallande till
tillgAngens virde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter
tor 16pande reparation och underhall redovisas som
kostnader. Realisationsvinst respektive realisationsfor-
lust vid avyttring av en anldggningstillging redovisas
som Ovrig rorelseintikt respektive évrig rorelsekostnad
vid tidpunkten f6r férsiljningen. For f6rsiljning av fas-
tigheter tillimpas forsiljningsavtalets undertecknande
sasom tidpunkt for forsiljningen.

Materiella anliggningstillgangar skrivs av system-
atiskt over tillgdngens bedémda nyttjandeperiod. Mark
har obegrinsad nyttjandeperiod och skrivs inte av. Lin-
jar avskrivningsmetod tillimpas.
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Foljande avskrivningstider tillimpas:

Mark Avskrives ej
Markanliggning 25 ar
Stomme, inkl. grund 100 ar
Stomkomplettering 50 ar
Yttre ytskikt (tak, fasad, fonster) 30-40 ir
Inre ytskikt (golv, viggar, innertak) 30 4r
Installationer (el, r6r, ventilation, hiss) 30 4r
Vitvaror 10 ar
Hyresgistanpassningar Avskrivning

kontraktstid
Maskiner och inventarier 3-104r

Finansiella tillgdngar
Finansiella tillgingar redovisas i enlighet med kapitel 11 i
BFNAR 2012:1. En finansiell tillging redovisas i balans-
rikningen ndr Ersta diakoni blir part i det finansiella
instrumentets avtalsmissiga villkor. Borttagande av en
finansiell tillgang fran balansrikningen sker nir den
avtalsenliga ritten till kassaflodet frin tillgingen har
upphort eller reglerats.

Finansiella anldggningstillgangar utgdrs av aktier
och andelar. Dessa virderas vid férsta redovisningstill-
fillet till anskaffningsvirdet. Eventuella transaktionsut-
gifter som dr direkt hinférliga till f6rvirvet beaktas i det
initiala anskaffningsvirdet. Vid efterf6ljande redovisning-
stillfdllen redovisas de finansiella anliggningstillgin-
garna till anskaffningsvirdet med avdrag for eventuella
nedskrivningar och tilligg f6r eventuella uppskrivningar.
En nedskrivning beaktas om virdet har minskat och
denna virdenedging kan antas vara varaktig.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal dir féreningen ér leasetagare redo-
visas som operationella leasingavgifter. Leasingavgiften
redovisas som en kostnad linjdrt 6ver leasingperioden.
Samtliga leasingavtal dér féreningen ér leasegivare redo-
visas som operationella leasingintikter. Leasingintikten
redovisas som en intdkt linjirt 6ver leasingperioden.

Varulager

Varulagret virderas, med tillimpning av "forst-in f6rst-
ut" principen, till det ligsta av anskaftningsvirdet och
nettoforsiljningsvirdet pa balansdagen. Fér homogena
varugrupper tillimpas kollektiv virdering.

Fordringar

Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgér
omsittningstillgingar virderas individuellt till det
belopp som beriknas inflyta.

Skattefordringar och skatteskulder

Nettot mellan inbetald F-skatt och 4rets inkomstskatt,
arets upplupna fastighetsskatt, loneskatt samt avkast-
ningsskatt, redovisas under skattefordringar respektive
skatteskulder.

Kassa/Bank
Tillgodohavanden i kassa och bank virderas till verkligt

varde.

Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder ska virderas till det hogsta av an-
skaftningsvirdet och vad det kostar att reglera skulden
eller att ndgon annan tar 6ver den.

Avséttningar
Avsittningar ir sidana forpliktelser som pa balans-
dagen ir sikra eller sannolika till sin férekomst, men

ovissa till belopp eller till den tidpunkt da de ska infrias.

Avsittningar kan endast mitas genom uppskattningar
och bedémningar. Pensionsavsittningen dr beriknad av

KPA.

Sakring av ranterisk

Ersta diakoni tillimpar sikringsredovisning med av-
seende pa sikring av rinterisk. Ranteswappar ingds som
sikrar risken for forandringar i framtida rintebetalning-
ar pa lan till r6rlig rinta. Det foreligger en ekonomisk
relation mellan sikringsinstrumentet och den sikrade
posten som Gverensstimmer med Ersta diakonis mal fr
riskhantering. Effektivitet mits med beaktande av kritis-
ka villkor i rinteswapparna jamfort med lanen. Sakrings-
relationen forvintas vara effektiv under den period som
sikringen har identifierats f6r. Orealiserade virdeférand-
ringar pa sikringsinstrumenten och de sikrade posterna
som dr hanforliga till de sikrade riskerna, redovisas inte,
givet att kraven for sikringsredovisningen uppfylls. Vid
sikring av rinterisk redovisas den erlagda respektive
erhillna rdntan pé sikringsinstrumentet i samma period
som den dé rintan pi den sikrade posten redovisas, det
vill siiga de realiserade virdeférindringarna redovisas i
samma period i resultatet.

Finansiella skulder

Finansiella skulder redovisas i enlighet med kapitel 11 i
BFNAR 2012:1. En finansiell skuld redovisas i balans-
rikningen ndr Ersta diakoni blir part i det finansiella
instrumentets avtalsmissiga villkor. Borttagande av

en finansiell skuld frdn balansrikningen sker nir den
avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphért. Finans-
iella skulder vérderas till upplupet anskaftningsvirde.
Transaktionsutgifter som dr hanforliga till upptag-
ande av ldnet justerar skuldens anskaffningsvirde och
periodiseras som en del i linets rintekostnad enligt
effektivitetsrintemetoden.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Eget kapital i forhallande till balansomslutningen.
Soliditet anger hur stor andel av tillgingarna som ir
finansierade med eget kapital.

Kassalikviditet

Omsittningstillgingar exklusive lager och pagiende
arbeten i procent av kortfristiga skulder. Kassalikviditet
visar féreningens kortsiktiga betalningsférmiéga.

Skuldsdttningsgrad

Skulder inklusive uppskjuten skatteskuld och
avsittningar dividerat med justerat eget kapital.
Skuldsittningsgraden 4r ett matt pd hur mycket skulder
foreningen har i férhéllande till det egna kapitalet.
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Personalkostnader i forhallande till verksambetens
kostnader

Anger hur stor del av de totala kostnaderna som
ir personalkostnader.

Av- och nedskrivningar i forhillande till verksambetens
kostnader

Anger hur stor del av de totala kostnaderna som ar
av- och nedskrivningar.

NOT 2: VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Inga vasentliga handelser har skett efter rakenskapsarets slut.

NOT 3: NETTOOMSATTNING

Nettoomsiéttningen per rérelsegren
Sjukvardsintakter
Intakter fran sociala verksamheter

Intakter fran dvriga verksamheter

NOT 4: OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

931 292 681 642
8569 735 820 260
91793 81 641
1882819 1583 543

Framtida leasingintékter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt féljiande:

Inom ett ar
Senare &n ett &r men inom fem &ar

Senare an fem éar

De operationella leasingintékterna utgdrs av uthyrning bostader och lokaler.

NOT 5: ERHALLNA GAVOR

80519 83073
63 698 130 652
163 143 189 048
307 361 402 673

Kollekter

Ovriga gévogivare

275 26
22 647 16 659
22 922 16 685
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NOT 6: ERHALLNA BIDRAG

Bidrag frén stat och kommun 20 804 19 905
Bidrag fran stiftelser och 6vriga 28 687 30 048
49 491 49 953

De offentliga bidragen utgors av verksamhetsstdd till de sociala verksamheterna, huvudsakligen till ldreomsorgen, samt utférdelat aktivitet- och basersattningsstod il
forskningsverksamheten.

NOT 7: OVRIGA RORELSEINTAKTER

| Svriga rérelseintékter ingar nedanstaende
poster av engdngskaraktér:

Forsalning av fastigheter 444 666 112675
Forsalining av inventarier 2 80
444 668 112755

NOT 8: OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Avrets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgér till 128 238 tkr (105 319 tkr).
Framtida leasingavgitter, 16r icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt fdljande:

Inom ett ar 124 547 117 970
Senare &n ett & men inom fem &r 511 967 497 618
Senare &n fem &r 764 504 881902

1401018 1 497 491

De operationella leasingavgifterna utgors av hyrda lokaler, bilar och inventarier. Under aret har nya hyresavtal ingatts.

NOT 9: ARVODE TILL REVISORER

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens forvaltning, évriga arbetsuppgifter som
det ankommer pa bolagets revisor att utfdra samt radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sédan granskning eller
genomforandet av sédana évriga arbetsuppgifter.

Ernst & Young AB

Revisionsuppdrag 425 499
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 162 106
Granskning av byggnation Ersta sjukhus Folkungagatan 0 375
Granskning av ombyggnation Ersta sjukhus Fjallgatan 0 535

588 1515
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NOT 10: LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Medelantal anstélida

Kvinnor 1464 1339
Man 350 311
1814 1650

Léner och andra erséttningar

Styrelse och direktor* -2 349 -2136
Ovriga anstalida —-929 046 -812 714
-931 395 -814 850

Sociala kostnader

Pensionskostnader for styrelse och direktor -568 -552
Pensionskostnader for dvriga anstélida —-60 567 —64 424
(")vriga sociala avgifter enligt lag och avtal -309 746 —-274 195

-370 882 -339 171
Totala I6ner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader -1 302 277 -1 154 021

Konsfordelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen 40 % 44 %
Andel méan i styrelsen 60 % 56 %
Andel kvinnor bland &vriga ledande befattningshavare 58 % 67 %
Andel méan bland &vriga ledande befattningshavare 42 % 33 %

*Avtal om avangsvederlag

For foreningens direktor géller dmsesidig uppsagningstid om tre ménader for vardera parten. Vid uppséagning fran Ersta diakonis sida har direktorn rétt till, utéver ovan
namnda uppsagningstid, tolv manaders avgéngsvederlag réknat pé den fasta arslonen. Fragor om erséttning och andra anstalliningsvillkor for foreningens ledning
bereds av erséttningsutskottet och beslut fattas av styrelsen.

NOT 11: SKATT PA ARETS RESULTAT

Skatt pa drets resultat

Aktuell skatt -1194 —481
Uppskjuten skatt -1 861 -8792
Skatt pa arets resultat -3 055 -9 273
Redovisat resultat fére skatt 388 685 -10 664
Skatt enligt géllande skattesats (20,6 %) -80 069 2197
Ej skattepliktig verksamhet 77 014 -11 470
Redovisad skattekostnad (0,8 %) -3055 -9273
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NOT 12: BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN

Ingéende anskaffningsvarden
Inkdép

Utgaende anskaffningsvarden
Ingéende avskrivningar
Avets avskrivningar

Utgaende avskrivningar

Utgdende bokfoért varde

2024-12-31 2023-12-31
16 644 14079

125 2565

16 769 16 644
—11433 -10111
1620 -1322
-13 053 -11 433
3715 5210

De balanserade utgifterna for utvecklingsarbeten utgdrs av utveckling av intema datasystem, intranat samt extern webb.

NOT 13: BYGGNADER OCH MARK

Ingaende anskaffningsvarden

Inkép

Forsaliningar och utrangeringar
Omklassificeringar fran pagaende nyanlaggning

Utgaende anskaffningsvarden

Ingéende bidrag
Omklassificeringar

Utgdende bidrag

Netto anskaffningsvéarde

Ingaende avskrivningar
Forsaliningar och utrangeringar
Arets avskrivningar

Utgaende avskrivningar

Ingéende nedskrivningar
Forsaljningar och utrangeringar

Utgaende nedskrivningar

Utgaende bokfort varde

Marknadsvérdet for fastigheterna beddms till 3 392 600 tkr vid vardetidpunkten 2024-12-31.
kombination av tvd metoder; ortsprismetoden och avkastningsmetoden.
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2024-12-31 2023-12-31
2506 397 936 3156
136 389 0
-131 768 -123 733
79 040 1693815
2590 058 2 506 397
-8214 -7972

0 —242

-8214 -8214
2581 844 2498 183
—480 376 —470 682
100 566 20 620
-50 135 -30 314
-429 945 -480 376
-98 300 -178 300
0 80 000

-98 300 -98 300
2 053 599 1919 507

Marknadsvarderingen utfordes av ett externt foretag och baserades pé en
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NOT 14: MASKINER OCH INVENTARIER

2024-12-31 2023-12-31
Ingédende anskaffningsvarden 527 442 357 197
Inkép 121 456 167 516
Forsaliningar och utrangeringar -1876 -220
Omklassificeringar fran pagaende nyanlaggning 73 2 949
Utgéende anskaffningsvarden 647 095 527 442
Ingéende bidrag -149 506 -131 872
Avets bidrag —56 043 —17 634
Forséliningar och utrangeringar 267 0
Utgéende bidrag —-205 282 -149 506
Netto anskaffningsvarde 441 813 377 936
Ingéende avskrivningar -198 635 177 111
Forséliningar och utrangeringar 1607 220
Arets avskrivningar -35 632 =21 744
Utgaende avskrivningar -232 659 -198 635
Utgéende bokfort varde 209 153 179 301

NOT 15: PAGAENDE NYANLAGGNINGAR

Ingéende anskaffningsvarden 95 076 1443816
Inkép 45019 391 676
Forsaliningar och utrangeringar -2 859 -43 651
Omklassificeringar till byggnader och mark —79 040 -1693815
OmkKlassificeringar till maskiner och inventarier -73 -2 949
Utgdende anskaffningsvarden 58 123 95 076
Utgéende bokfort varde 58 123 95 076
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NOT 16: ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Ingéende anskaffningsvarden

Utgdende anskaffningsvarden

Utgéende bokfort varde

Marie Cederschiold hdgskola AB, org.nr. 556688-5280, séte Stockholm.

2024-12-31
Rostandel 25%
Kapitalandel 25%
Antal andelar 9 375 st
Eget kapital 45 327 tkr
Resultat 1170 tkr

NOT 17: SKATTEFORDRINGAR

Inkomstskatt/inbetald F-skatt
Avrets skatt

Upplupen I6ne-, avkastnings- och fastighetsskatt

NOT 18: OVRIGA FORDRINGAR

Tillaggskopeskiling fastighetsforsaljining Ersta 26

Ovriga poster
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2024-12-31 2023-12-31
4219 4219
4219 4219
4219 4219
2024-12-31 2023-12-31
0 18 436

0 —481

0 —-16 060

0 1895
2024-12-31 2023-12-31
35539 0

309 7143

35848 7143

NOT 19: FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
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Upplupna vérdintakter

Upplupna omsorgsintékter

Forutbetalda lokalhyror

Foérutbetald forsakringspremie

Forutbetalda licensavgifter

Férutbetalda férsaljningsomkostnader

Forutbetald kreditavgift samt avgifter fastighetslan

Pagéende investeringar inventarier och forutbetald utrustning

Ovriga poster

NOT 20: LIKVIDA MEDEL

2024-12-31 2023-12-31
1130 7133
6 831 12793

27 426 25 588
1381 1251
35639 2482

0] 4278
6112 0]
3839 1380
7462 7697
57 719 62 602

Kassamedel

Banktilgodohavanden

Beviliad checkrékningskredit per 31 december 2024, &r 150 000 tkr.

NOT 21: FORANDRING ANDAMALSBESTAMDA MEDEL

2024-12-31 2023-12-31
13 8

22 563 41161

22 576 41169

Avets férandring for utnyttjiande respektive
erhalina andamélsbestamda medel inom:

Sjukvardens verksamheter
Sociala verksamheter
Forskning

Hjalpfonden

Kyrkan

Diakonkaren

Betania

2024-12-31 2023-12-31

269 -495
26 -1 386
—725 658
7 049 175
124 -233
-27 8
0 —248
6715 -1 521
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NOT 22: FORSLAG TILL DISPOSITION AV RESULTATET

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:

balanserad vinst 535 280
arets vinst 385 630
920 910
disponeras sé att i ny rakning overfores 920910
920 910

NOT 23: AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

2024-12-31 2023-12-31
Avsattning for pensioner KPA 9171 12181
9171 12181

NOT 24: LANGFRISTIG SKULD TILL KREDITINSTITUT

2024-12-31 2023-12-31
Skulder som forfaller till betalning inom 1-5 &r efter balansdagen 1190 000 1353 000
1190 000 1 353 000

Ersta diakoni tillampar sékringsredovisning med avseende pé sakring av ranterisk. Ranteswappar ingas som sakrar risken for forandringar i
framtida réantebetalningar pa 1&n med rorlig rénta. Nominelit belopp péa lanen uppgér till totalt 1 190 000 tkr. For ranteswapparna ernéller Ersta
diakoni rorlig ranta Stibor 3m och betalar fast rénta. Per balansdagen finns féljande derivatinstrument:

Sékringsinstrument Nominellt belopp Startdag Slutdag Referensranta Bokfért varde Verkligt varde
Ranteswapp 400 000 20200601 20250601 Stibor 3M 0 3481
Ranteswapp 200 000 20220520 20270520 Stibor 3M 0 -86
Rénteswapp 200 000 20221201 20271201 Stibor 3M 0 -1307
Rénteswapp 200 000 20220328 20320328 Stibor 3M 0 9867

Bevillad kredit ar 1 240 000 tkr. | laneavtalet finns finansiella krav pa rantetackningsgrad, marknadsvérde pa fastigheter | fornallande till 1&n samt pa
projektkostnader i fornallande till 1an.
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NOT 25: SKATTESKULDER

Inkomstskatt/inbetald F-skatt 16 8083 0
Tidigare érs skatteunderskott 1162 0
Avrets skatt ~1194 0
Upplupen 16ne-, avkastnings- och fastighetsskatt -17 910 0

-1149 0

NOT 26: UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Forutbetalda forskningsbidrag 4 457 6 639
Forutbetalda 6vriga bidrag 24 905 25097
Upplupna loner, semester, komp- och évertidsskulder 78 937 77027
Upplupna sociala avgifter 40 492 37 518
Upplupna rantekostnader 8 160 7913
Forutbetalda hyresintakter 4926 5600
Upplupna kostnader Ersta sjukhus Folkungagatan 0 65 063
Ovriga poster 15 302 20979

177 179 245 834

NOT 27: STALLDA SAKERHETER

2024-12-31 2023-12-31

For skulder till kreditinstitut:
Fastighetsinteckningar 1 500 000 1353 000
1 500 000 1 353 000
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Minskad ensamhet med musik

En av Ersta diakonis g&vogivare har valt att rikta sin donation till Ersta
kulturscens arbete, i syfte att motverka manniskors isolering. Onskan
ar att donerade medel ska bidra till och skapa en gemenskap, via det
diakonala arbete som Ersta kulturscen bedriver genom musik och kultur.

Tack vare donationen kan Ersta kulturscen vara en central plats for
kulturupplevelser i Stockholm, med fri entré till manga av evenemangen
Kulturscenens program for aret avslutades med en fullsatt julkonsert
tillsammans med Isabella Lundgren, Carl Bagge och Nordic vocalists
under leding av Patrik Sandin.

Kenneth Bengtsson
Ordférande

Ingrid Bonde

Erik Lundstrom

Mathias Pedersen

Charlotte Strémberg

Stockholm, signerat med digital underskrift
den 4 april 2025

Vér revisionsberéttelse har ldmnats
Ernst & Young AB

Mikael Sjolander
Auktoriserad revisor

Stockholm, signerat med digital underskrift
den 7 april 2025
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Lena Adelsohn Liljeroth

Jan-Hakan Hansson

Filippa Nyberg

Anders Roéstin

Gabriel Wikstrom

Joachim Morath
Fortroendemannarevisor

Stockholm, signerat med digital underskrift
den 8 april 2025
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Revisionsberattelse

Till &rsmétet i Ersta diakonisallskap, org.nr 802000-6717

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden
Vi har utf6rt en revision av arsredovisningen f6r Ersta
Diakonisillskap for ar 2024. Féreningens drsredovisning
ingar pé sidorna 35-57 i detta dokument.

Enligt vir uppfattning har arsredovisningen upprittats
i enlighet med érsredovisningslagen och ger en i alla
visentliga avseenden rittvisande bild av féreningens
finansiella stillning per den 31 december 2024 och av
dess finansiella resultat och kassafléde f6r aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen dr férenlig
med arsredovisningens 6vriga delar.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhillande till
féreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
tullgjort virt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrick-
liga och dndamailsenliga som grund f6r véra uttalanden.

Annan information an arsredovisningen

Det dr styrelsen som har ansvaret for den andra informa-
tionen. Den andra informationen bestér av sidorna 1-34
(men innefattar inte drsredovisningen och vér revisions-
berittelse avseende denna).

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar
inte denna information och vi gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med viér revision av arsredovisningen dr det
vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan
och 6verviga om informationen i visentlig utstrickning

ir oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomging
beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar
innehilla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehéller en visentlig felaktighet, dr vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for att drsredovisningen
upprittas och att den ger en rittvisande bild enligt arsre-
dovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den interna
kontroll som den bedémer dr nédvindig for att uppritta

en drsredovisning som inte innehiller nigra visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag.

Vid upprittandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
f6r beddmningen av féreningens forméga att fortsitta
verksamheten. De upplyser, ndr s dr tillimpligt, om
férhillanden som kan paverka férmédgan att fortsitta
verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte
om styrelsen avser att likvidera féreningen, upphora med
verksamheten eller inte har nigot realistiskt alternativ
till att gora nigot av detta.

Revisorns ansvar
Viara mél dr att uppnd en rimlig grad av sikerhet om
att drsredovis-ningen som helhet inte innehiller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pi oegent-
ligheter eller misstag, och att limna en revisionsberittelse
som innehéller véra uttalanden. Rimlig sikerhet dr en
hog grad av sikerhet, men dr ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig fel-
aktighet om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsté
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvindare
fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi
professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdllning under hela revisionen. Dessutom:

D> identifierar och bedémer vi riskerna for visentliga
felaktigheter i drsredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgirder bland annat utifran dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ir tillrickliga och
dndamalsenliga for att utgora en grund for véra ut-
talanden. Risken for att inte uppticka en visentlig
felaktighet till f6ljd av oegentligheter dr hogre dn f6r
en visentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig
information eller dsidosittande av intern kontroll.

D> skaffar vi oss en forstéelse av den del av féreningens
interna kontroll som har betydelse f6r var revision
for att utforma gransknings-itgirder som dr limpliga
med hinsyn till omstindigheterna, men inte f6r att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

> utvirderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper
som anvinds och rimligheten i styrelsens uppskattningar
i redovisningen och tillhérande upplysningar.

D> drar vi en slutsats om limpligheten i att styrelsen
anvinder antagandet om fortsatt drift vid upprittandet
av drsredovisningen. Vi drar ocksi en slutsats, med grund
i de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns nigon
visentlig osakerhetsfaktor som avser sadana hindelser
eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om
féreningens forméga att fortsitta verksamheten. Om vi
drar slutsatsen att det finns en visentlig osidkerhetstaktor,
maste vi i revisionsberittelsen fista uppmirksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen om den visentliga
osikerhetsfaktorn eller, om sidana upplysningar dr
otillrickliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vira slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhidmtas
fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan
framtida hindelser eller forhallanden gora att en forening
inte lingre kan fortsitta verksamheten.

> utvirderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehillet i rsredovisningen, déribland upplysning-
arna, och om édrsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hindelserna pa ett sitt som ger en
rittvisande bild.

Vi miste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi miste ocksd informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, ddribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalande
Utéver vir revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens forvaltning av Ersta Diakonisillskap
for ar 2024.

Vi tillstyrker att f6reningsstimman beviljar styrelsens
ledaméter ansvarsfrihet for rikenskapsiret.

Grund for uttalande
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Virt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhillande till forenin-
gen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och dnda-malsenliga som grund f6r virt uttalande.
och dndamalsenliga som grund for virt uttalande.

Styrelsens ansvar
Det dr styrelsen som har ansvaret for forvaltningen.
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Revisorns ansvar

Virt mil betriffande revisionen av forvaltningen, och
dirmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna
bedéma om nigon styrelseledamot i nigot visentligt
avseende foretagit nagon dtgird eller gjort sig skyldig

till nigon férsummelse som kan féranleda ersittnings-
skyldighet mot féreningen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att uppticka dtgirder eller
térsummelser som kan féranleda ersittningsskyldighet
mot féreningen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvinder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instillning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen grundar sig frimst pd
revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsitgirder som utfors baseras pé vir professionella
bedémning med utgingspunkt i risk och visentlighet.
Det innebir att vi fokuserar granskningen pa sadana
dtgirder, omraden och férhillanden som dr visentliga f6r
verksamheten och dir avsteg och 6vertriddelser skulle ha
sirskild betydelse for féreningens situation. Vi gir igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgirder
och andra forhillanden som ir relevanta for virt uttalande
om ansvarsfrihet.

Ernst & Young AB.

Mikael Sjolander

Auktoriserad revisor

Stockholm, signerat med digital underskrift
den 7 april 2025

Joachim Morath
Fortroendemannarevisor

Stockholm, signerat med digital underskrift
den 8 april 2025
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Styrelse och ledning

Ersta diakonis styrelse per 31 december 2024

Kenneth Bengtsson
Ordférande
Invald i styrelsen 2013.

Lena Adelsohn Liljeroth
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2015.

Ingrid Bonde
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2021.

Jan-Hakan Hansson
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2014.

Sabina Jakobsson
Adjungerad personal-
representant

Invald i styrelsen 2017.

Erik Lundstrém
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2021.

Filippa Nyberg
Styrelsemedlem

Invald i styrelsen 2016.

Mathias Pedersen
Styrelsemedlem

Invald i styrelsen 2021.

Anders Rostin
Styrelsemedlem

Invald i styrelsen 2018.

Charlotte Stréomberg
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2024.

Gabriel Wikstréom
Styrelsemedlem
Invald i styrelsen 2024.

Nyfiken pa att veta mer om
styrelsemedlemmarna?
Scanna QR-koden for att
lasa mer.
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Ledande befattningshavare per 31 december 2024

Stefan Nilsson Jemima Bentham
Direktor Chef Ersta kyrka
| befattningen sedan 2010. | befattningen sedan 2019.

Alicja Korszunowa Sara Lindholm Larsson
Kvalitets- och hallbarhetschef Sjukhusdirektor
| befattningen sedan 2020. | befattningen sedan 2022.

Christian Malmberg Daniel Nyberg
IT-chef Socialchef
| befattningen sedan 2024. | befattningen sedan 2024.

Helena Liman Sagoo Malin Rosberger
Insamlingschef Inképschef
| befattningen sedan 2020. | befattningen sedan 2021.

4
-
¥

Bjorn Overmark
Fastighetschef
| befattningen sedan 2020.

Christian Odman

Helena Ruhmén Pernilla Sturve

Kommunikations- och HR-chef Ekonomichef

marknadschef | befattningen sedan 2012.

| befattningen sedan 2016.

| befattningen sedan 2017.

61



ERSTA DIAKONI - ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024

—rsta diakon

ARSMOTE VALBEREDNING

STYRELSE

DIREKTOR

STODFUNKTIONER
> Ekonomi och inkép

> " .
HR och 16n DELAGARE | MARIE

> Insamling CEDERSCHIOLD HOGSKOLA AB
>IT (25 %)

> Kommunikation och marknad
> Kvalitet och hallbarhet

ERSTA SJUKHUS ERSTA SOCIALA ERSTA KYRKA ERSTA FASTIGHETER

> Geriatrisk klinik UL =R > Andlig vérd > Teknisk forvaltning

> Kirurgi- och > Hemtjénst > Kulturscen och sakerhet

anestesiklinik > Aldreboende > Service, logistik och

> Oblatbageri

> Medicinklinik > Dagverksamheter reception
> Museum
> Palliativa klinik > LSS > Hotell, konferens och

> Volontar- och
> Rontgenklinik > Individ- och medlemsamordning

> Primarvard- och familjeomsorg
traumaklinik

restaurang

> Aktiv fysioterapi
> FoU-enhet
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